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La actual crisis econdmica en la que estamos
inmersos desde el afio 2008, y que cada vez ha
ido acaparando mas estratos de la poblacion, ha
puesto en riesgo el disfrute y la garantia de los
Derechos Humanos; derechos que se han
conseguido a lo largo de los afios con tanto

esfuerzo y que hoy se encuentran quebrantados.

En este entorno, el trabajador social reivindica
una sociedad mads justa en la que se respeten estos
derechos, persiguiendo la igualdad y atendiendo a

los colectivos mds desfavorecidos, procurando
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que se satisfagan las necesidades humanas a

través de los recursos existentes.

Los fundamentos teodricos que han llevado a la
reivindicacién y posterior normativa de los
Derechos Humanos han ido siempre unidos a las
condiciones sociales, culturales e histéricas y han
estado sometidos a la evolucion. En la obra se
afirma que el surgimiento de los Derechos
Humanos ha estado ligado a las condiciones de
desigualdad y pobreza de la poblacion. A partir de
ahi comienza una lucha por la defensa de la
propia libertad frente a las intromisiones del
absolutismo monarquico y contra las estructuras
sociales. Por lo que con el transito a la
Modernidad se va a configurar la proteccion de la
dignidad y la libertad del individuo. El poder
politico debera garantizar la convivencia pacifica

respetando unos derechos bésicos del individuo.

La obra plantea la divisién de la historia de los

Derechos Humanos en tres momentos: la

Generalizacion (muchos marginados de Ila
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poblacion no llegaban a disfrutar de los

derechos); la Universalizacion (no solo se
conceden a las personas de una determinada
nacionalidad sino a “todos los hombres”) y la
Internalizacion (a través de la Declaracion
Universal de los Derechos Humanos de Naciones

Unidas de 1948).

La incorporaciéon de los derechos a los
instrumentos juridicos tampoco se produce de
forma simultanea, por lo que —frente a la actual
tendencia a incluir una cuarta generacion- se opta
por diferenciar tres generaciones de derechos: Los
derechos de primera generacién corresponden a
los derechos civiles que protegen la vida personal
individual y tienen como finalidad u objeto
comun tutelar determinados dmbitos de libertad
personal de cada individuo frente a los demads
individuos, frente a los grupos o frente al Estado
(derecho a la vida, a la integridad fisica y moral, a
la dignidad, a la libertad de conciencia, etc.) y los
derechos politicos: son derechos que ahora
consideramos como fruto de la lucha del propio

hombre por conseguir su libertad y se caracterizan

por ser los primeros que aparecen en la historia.

Los derechos de segunda generacion econdmicos-
sociales vienen a incorporar el principio de
igualdad. El

proletariado va  adquiriendo

conciencia de clase 'y presenta  sus
reivindicaciones de proteger al individuo como

trabajador. Los derechos culturales aseguraran a
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todos el igual acceso a la educacion y a los

productos culturales. Poseen una dimension
principalmente asistencial ya que son derechos
intimamente ligados con el principio general
basico de que todo ser humano tiene derecho a
ver cubiertas unas necesidades minimas en lo que

se refiere a su salud, subsistencia, etc.

La tercera generacion de derechos humanos
centra sus aspiraciones en la proteccion de bienes
supraindividuales, derechos de determinadas
colectividades, derechos de los pueblos o de la
comunidad internacional ya que responden a
multiples razones coyunturales, a los avances
cientificos y tecnologicos y a las nuevas
circunstancias historicas que han transformado el
modo de vida de los individuos y de los pueblos.
Los derechos de los pueblos (a la paz, a la libre
determinacion, a ejercer la plena soberania sobre
sus recursos naturales, al desarrollo y al progreso
econdémico, social y cultural, al medio ambiente
sano, etc.), los derechos derivados de las nuevas
tecnologias tanto de la comunicacion como de las
investigaciones biomédicas o biotecnologia
(derecho a la intimidad, al honor, a la dignidad
frente a las agresiones informaticas, a la identidad
personal, a la autonomia personal, a la
informacion o a no ser informado, etc.), derechos
de otras generaciones reclamados desde
perspectivas nuevas (vida digna hasta el momento
de la muerte, derecho a la integridad fisica,

psiquica o moral, a la proteccion de la salud, al
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acceso a los productos farmacéuticos, la calidad

de vida, alimentos no contaminados, libre
desarrollo de la personalidad, derechos de los

nifios, de los mayores, de los consumidores, etc.).

Se sintetiza la fundamentacion de los derechos
humanos en distintas posiciones: fundamentacion

iusnaturalista, iuspositivista y ética o axiologica.

Tras hacer un repaso a la complejidad de la
definicion y los caracteres de los derechos
humanos, la obra plantea una revision historica
del constitucionalismo hasta llegar al sistema de
garantias de la Constitucion espafiola de 1978.
Recoge, asimismo, una revision de los
mecanismos de proteccion a nivel supranacional,
concretamente en el ambito regional europeo
instaurado por la Organizaciéon de las Naciones
Unidas. Las instituciones y normas analizadas son
el Consejo de Europa, el Convenio Europeo, la
Carta Social Europea, la Carta de Derechos
Fundamentales de la Unién Europea, la Carta
Comunitaria de los  Derechos  Sociales
Fundamentales de los Trabajadores y el Tratado

de Lisboa.

No puede obviar en esta revision la Carta

Internacional de Derechos Humanos y los

diversos Pactos Internaciones sobre derechos

civiles, politicos, economicos, sociales,
econdémicos y culturales y Protocolos facultativos
de dichos pactos estableciendo mecanismos de

denuncias similares. Ademds de la Corte penal
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Internacional, que actua para ejercer jurisdiccion

en nombre de la comunidad internacional.

A continuacion, comenta las condiciones de vida
existentes en la sociedad, tales como la calidad de
vida, el acceso al trabajo a al sistema educativo, el
alcance a los servicios sanitarios, etc., permiten y
facilitan a los individuos el ejercicio de los
derechos humanos. La existencia real de estas
condiciones y la eficacia real de los derechos
humanos constituyen garantias de caracter general
imprescindibles para que los derechos humanos

puedan ejercitarse en cualquier sociedad.

Cuando hablamos de garantias no solo se refiere a
las instituciones jurisdiccionales, sino a todos
aquellos mecanismos o factores que hacen posible
y permiten actuar con eficacia como medio de
asegurar la vigencia de los derechos humanos
sociales, econdmicas

(garantias politicas 'y

juridicas). Y estas garantias sociales existen
cuando el Estado establece las condiciones
adecuadas para que pueda llevarse a cabo la
igualdad y la justicia de manera que todos, sin
discriminacién, tengan acceso al sistema de
sanidad y seguridad social, a condiciones dignas
de trabajo, de asociacion sindical, a las garantias

asistenciales (seguro de desempleo, enfermedad,

invalidez, viudez, vejez...)

Se resalta, en este sentido, la obligacion del
Estado de garantizar las condiciones para que

todos los ciudadanos tengan acceso a un nivel de
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vida digna, a una alimentacion adecuada, asegurar
el acceso a un hogar, al empleo a una
remuneracion justa, a la proteccion de la salud y
una condiciones sanitarias basicas, cobertura
asistencial en caso de desempleo, enfermedad,

incapacidad, viudez o vejez.

Es cierto que esto no resulta facil y asequible para
los paises subdesarrollados ya que alli donde no
existen condiciones adecuadas para defender la
vida, alimentos, vestido, salud, vivienda, etc. y
que no se dan las condiciones minimas para el
ejercicio de los derechos, es dificil que los seres
humanos se planteen la participacion politica. De
ahi que el estado deba tomar todas las medidas
necesarias para la eliminacion de la pobreza y del
analfabetismo, proporcionando todos los medios
que estén a su alcance para la universalizacion de
la educacion bésica, la generalizacion de la
ensenanza media y superior, fomentar la
formacion profesional, etc. En una total igualdad

de oportunidades sin discriminacion.

Alli donde no se conocen los derechos humanos
dificilmente pueden exigirse por lo que las
Naciones Unidas y la UNESCO proponen la
inclusion de las materias de los derechos humanos
como contenidos obligatorios de los programas de

estudio de todas las instituciones educativas.

Pero ni el Estado por si solo, ni los organismos
internacionales, pueden garantizar siempre y en

todas las condiciones el ejercicio de todos los
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derechos humanos, sin la ayuda de colectivos
como son las ONG, instituciones religiosas,
misioneros, fundaciones benéficas... las ONG
realizan una importante contribucion al programa
de derechos humanos de las Naciones Unidas,
ayudan a definir y redactar nuevas normas
internacionales y se esfuerzan por obtener
reparacion para las victimas de violaciones de los

derechos humanos.

En este punto, se hace una revision histdrica de
las instituciones de beneficencia — al principio en
manos de la Iglesia- y los cambios con la
implantacion del orden social liberal y la sociedad
industrial. Diferencias importantes, en este
sentido, entre beneficencia, asistencia social y
Servicios Sociales, que resultan una nueva
manera de entender la asistencia social para
transformar las condiciones vitales de los
individuos y los grupos que dificultan el pleno
desarrollo de sus cualidades, haciendo posible la
autonomia individual mediante la satisfaccion de
necesidades esenciales para lo cual se ofrecen
prestaciones a individuos y grupos que sufren
marginaciéon y se interviene en los contextos
sociales de unos y otros con el fin de evitar la
exclusion social a favor del pleno desarrollo de la
persona en la sociedad mediante la lucha contra la
marginaciéon 'y otras circunstancias  que
obstaculizan alcanzar ese fin. Para hacer posible
digna se gestionan los

una vida recursos

existentes con el fin de satisfacer las necesidades
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de los ciudadanos. Y es que ese es el fin del
Estado de Bienestar, por lo que surgen los

derechos sociales.

Ademas, en nuestro contexto nacional, las

Comunidades Auténomas también son
responsables de la Asistencia Social. El modelo
de Servicios Sociales en Espafia asume en sus
respectivos  estatutos de  autonomia  su
competencia incluso para aprobar leyes. Las
distintas leyes autondmicas regulan los derechos
que en materia de Servicios Sociales disfrutan los
Comunidad Auténoma,

ciudadanos en cada

desarrollandose —al igual que con las
generaciones de derechos- unas generaciones de

leyes autondmicas en esta materia.

En definitiva, la intervencion del Estado de
Bienestar en la sociedad ha tratado de frenar la
pobreza, aunque no ha logrado erradicarla ni
eliminar la exclusion social ya que hay multitud
de circunstancias personas, sociales, econémicas-
politicas, que obstaculizan esta pretension. Ante
estas necesidades ha surgido el Tercer Sector, es
decir lucrativas

organizaciones  no que
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constituyen una respuesta a la insuficiente oferta
de las empresas o del estado en la prestacion de
servicios y que se caracterizan por no repartir
beneficios entre sus socios y su funcionamiento
depende de la aportacion econdémica del sector
publico y de las donaciones privaciones asi como
del trabajo no remunerado de sus voluntarios. Son

tipicas del Tercer Sector las fundaciones y ONGs.

La llamada crisis del Estado de Bienestar ha

constituido la sefal de partida de una
reorganizacion radical de los servicios publicos
que ha llevado a la prestacion de servicios a favor
de una privatizacion parcial de la proteccion
social. Las organizaciones sin animo de lucro han
alcanzado una notable importancia en el disefio y
servicios  sociales

prestacion  de en unas

circunstancias econdémicas dificiles.

Si los derechos humanos no se garantizan o no se
arbitran con los mecanismos adecuados, de nada

sirve su reconocimiento.
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