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Importancia econdmica de la empresa familiar. Una aproximacion desde la politica
econdmica

Resumen. Son multiples los trabajos que ponen de manifiesto la relevancia de las
empresas familiares en el bienestar econdmico, siendo por tanto objeto de interés por parte
de las instituciones publicas. En este contexto, el trabajo pretende incorporar un andlisis de
la empresa familiar bajo el prisma de la politica econdmica. La revision de la literatura
muestra que la relacidon entre los decisores publicos y las empresas familiares se desarrolla
bidireccionalmente puesto que los primeros articulan medidas para favorecer el
funcionamiento de las segundas, pero, al mismo tiempo, estas empresas se convierten en
grupos de presidon que, bajo una Ley de Say invertida, influyen en la actividad de los
decisores publicos. En un enfoque aplicado, se comprueba que desde la Unién Europea se
ha instado tanto a la Comisién como a los Estados miembros a fomentar iniciativas que
hagan frente a los retos y a la generacién de un entorno favorable para la implementacion y
crecimiento de las empresas familiares Finalmente, se ha realizado un analisis empirico en
el marco de la politica econdmica tomando como referencia cuantitativa el Family Business
Report editado por el Global Entrepreneurship Monitor (GEM) en 2020.
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Economic importance of the family business. An approach from economic policy

Abstract. There are many studies that emphasise the relevance of family businesses
in economic welfare, and they consequently are an object of interest for public institutions.
In this context, this paper aims to provide an analysis of family businesses from the
perspective of economic policy. The literature review shows that the relationship between
public decision-makers and family businesses is bidirectional, since the former take
measures to promote the activities of the latter but, at the same time, these businesses
become lobbies which, under an inverted Say's Law, influence the activity of public decision-
makers. In an applied approach, the European Union has encouraged both the Commission
and the Member States to promote initiatives that face the challenges and create a
favourable environment for the development and expansion of family businesses. Finally, an
empirical analysis has been carried out in the framework of economic policy, taking as a
guantitative reference the Family Business Report published by the Global Entrepreneurship
Monitor (GEM) in 2020.

Keywords: Family business; Economic policy; Family entrepreneurship.
JEL codes: 131; J11; J14.
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1. Introduccion

Las empresas familiares son un pilar basico para cualquier economia porque aportan
una parte importante de las actividades y resultados econémicos de la sociedad
(produccion, empleo, competitividad, comercio internacional).

En ocasiones, se identifica la empresa familiar con pequenos negocios locales (en
general, pymes) pero, sin embargo, la empresa familiar también llega a configurarse como
grandes grupos empresariales familiares y de dmbito internacional. Por tanto, mas alla del
tamafio, la empresa familiar se caracteriza por variables relacionadas con la propiedad, la
direccion y gestion del negocio y el relevo generacional. Estos elementos identificativos
hacen que las empresas familiares se presenten no sélo con dimensidon econdmica sino
también social (en todas sus vertientes).

Esta significatividad también empieza a ser identificada por los decisores publicos
reconociendo, ademas de su aportacidn en el bienestar de los ciudadanos —y su concrecién
en términos de objetivos de politica econdmica-, la oportunidad de incorporar actuaciones
publicas que contribuyan a la generacidn de entornos mas favorables y garanticen la
continuidad de esta manifestacién empresarial.

En este marco, el presente trabajo pretende incorporar un andlisis de la empresa
familiar bajo el prisma de la politica econdmica. El articulo se ha estructurado en tres
apartados. En el primero, se pretende realizar, bajo un enfoque tedrico, una breve revisién
de la literatura sobre la importancia de la empresa familiar y las instituciones En la segunda
parte, desde un enfoque aplicado, se realiza una revisién de las actuaciones que en el
ambito de la politica econdmica se han llevado a cabo en la Unién Europea; se presenta un
enfoque objetivos-instrumentos propio de la politica econdmica. Por ultimo, en el tercer
apartado, a pesar de la dificultad de obtener datos homogéneos sobre las empresas
familiares, se ha realizado un andlisis empirico en el marco de la politica econémica —
fundamentalmente de emprendimiento- tomando como referencia cuantitativa el Family
Business Report publicado por el Global Entrepreneurship Monitor (Kelley et al., 2020).

2. Empresa familiar: definicidn, estudios, aportacion y marco institucional

Durante los ultimos treinta afios se ha producido un incremento significativo de
investigaciones dedicadas al analisis de la empresa familiar. En el dmbito académico han
aparecido trabajos que constatan la importancia de la empresa familiar como, por ejemplo,
Anderson y Reeb (2003), Gomez-Mejia et al. (2003), Schulze et al. (2003), Villalonga y Amit
(2006), Fernandez y Nieto (2001), Barontini y Caprio (2005), Maury y Pajuste (2005), Tsai et
al. (2006), Molina (2020) o Ho-Don y Fu-Lai (2021).

Sin embargo, los estudios sobre este tipo de empresas son relativamente reducidos
en comparacién con las companias de caracter no familiar. Entre las distintas razones que
contribuirian a explicar esta situacién destaca la inexistencia de una Unica definicién de
empresa familiar, a pesar de que surgen numerosos trabajos con este objetivo (Cabrera,
2016). Desde la aportacion de Donnelley (1964), que plantea que una empresa es familiar
cuando existen al menos dos generaciones de una familia y cuando este enlace ha tenido
una influencia mutua en la politica de la empresa y en los intereses y objetivos familiares,
han ido apareciendo numerosas definiciones que consiguen un cierto consenso en cuatro
dimensiones fundamentales que sirven para caracterizar a toda empresa familiar:
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= La propiedad familiar de la empresa es recurrente en numerosos trabajos como,
por ejemplo, en Bernard (1975), Rosenblatt et al. (1985), Babicky, (1987),
Lansberg et al. (1988), Donckels y Frohlich (1991), Welsch (1993), Westhead y
Cowling (1998) o Westhead et al. (2002).

= la importancia de que la direccion esté en manos de la familia se destaca en las
definiciones, por ejemplo, de Barnes y Hershon (1976), Davis y Tagiuri (1982),
Dreux (1990), o Leach et al. (1990).

= Laimplicacion de la familia en la gestion de la empresa esta recogida en distintas
aportaciones, entre otras, las definiciones de Alcorn (1982), Pratt y Davis (1986),
Davis (1983), Stern (1986), Lyman (1991), o Olson et al. (2003).

= Y, finalmente, la importancia del relevo generacional es una cuestion que se
plantea, por ejemplo, en las definiciones de Handler(1989), Litz (1995),Sirmon y
Hitt (2003), Vallejo (2007) o Salvato y Melin (2008).

En definitiva, la inexistencia de una definicion concreta, sencilla y armonizada de
empresa familiar impide, en muchas ocasiones, realizar estudios comparativos incluso en
entornos geograficos con caracteristicas similares de tipo social, cultural, econédmico, o
juridico. Al mismo tiempo, la gran heterogeneidad existente dentro de las empresas
familiares (tamafio, antigliedad, sector de actividad, tipo de participacién en la propiedad y
en la gestion, ...) contribuye de manera significativa a la dificultad de su estudio como un
ente Unico.

Desde una perspectiva bibliométrica, el trabajo de Lépez-Ferndndez et al. (2016)
plantea una revisidn exhaustiva y sistematica de la investigacién académica sobre los
principales temas vinculados a las empresas familiares:

- Lainformacidn proporcionada por los indicadores de actividad confirma que se trata
de un darea de estudio relativamente nueva y que estd experimentando una
tendencia ascendente.

- Con respecto al analisis de palabras conjuntas y la construccién de clisters sobre los
temas de investigacidn, se concluye que el campo estd estructurado en torno a temas
ampliamente desarrollados y temas periféricos subdesarrollados y, por tanto, cabe
esperar un desarrollo futuro del clister de empresa familiar como tema emergente.

- Las investigaciones realizadas giran en torno a algunos temas concretos como la
influencia del caracter familiar de la empresa en el comportamiento empresarial; la
relacion entre el grado de propiedad y la participacion y estrategia de la familia,
incluido en este caso el analisis del CEO / fundador, la influencia del papel del
fundador en aspectos de estrategia; y, los problemas de sucesién y su impacto en la
renovacion o continuidad del negocio.

- Las futuras investigaciones parece que pueden abordar temas como el andlisis de la
influencia de la cultura organizacional de las empresas familiares en su
comportamiento innovador; caracteristicas sociales e individuales en el proceso
empresarial; el papel de las empresas familiares en la creacién de redes colaborativas
y grupos de empresas; la influencia del género en el liderazgo y el rol del CEO; o los
factores internos de la empresa familiar, incluidos sus recursos y capacidades, que
pueden influir en la implementacion de la estrategia.

No hay duda de que la empresa familiar constituye uno de los mas importantes
agentes econdémicos de los paises en el mundo. En la Unidn Europea, las empresas
familiares superan los 14 millones y constituyen mas del 60% de todas las empresas
privadas y, por tanto, representan un papel fundamental en el conjunto de sus sociedades y
economias. En Espafia, se estima que 82,8% del total de empresas corresponde a empresas

International Review of Economic Policy - Revista Internacional de Politica Econdmica
vol.1, n2.1, 2021, pp. 99-118 (ISSN 2695-7035)
102



Importancia econdmica de la empresa familiar

familiares y, ademas, el 49,9% de los ocupados y el 38,0% de la facturaciéon provienen de
empresas familiares.

En este contexto, el cuadro 1 recoge una sintesis de las principales empresas
familiares en Alemania, Francia, ltalia y Espafia constatando que esas compaifiias pueden
llegar a tener un tamafio relativo elevado (es decir, no siempre identificable con las pymes)
y conformarse como generadoras de valor anadido y empleo para cualquier economia.

Cuadro 1. Empresas familiares de Alemania, Francia, Italia y Espana

EMPRESA ANO | INGRESOS | EMPLEO | PAIS SECTOR FAMILIA
BAYERISCHE MOTOREN WERKE AG (BMW) 1916 118,8 129,932 | Alemania | Fabricacidén avanzada y movilidad | Familia Quandt
GRUPO SCHWARZ 1930 109,65 360.000 | Alemania | Consumidor Familia Schwarz
ROBERT BOSCH GMBH 1886 94,63 402,166 | Alemania | Fabricacidon avanzada y movilidad | Familia Bosch
GRUPO ALDI 1913 84,92 162,579 | Alemania | Consumidor Familia Albrecht
GROUPE AUCHAN SA 1961 53.15 355,107 | Francia Infraestructura inteligente Familia Mulliez
LVMH MOET HENNESSY LOUIS VUITTON SA 1987 51,14 128.637 Francia Consumidor Familia Arnault
CASINO GUICHARD PERRACHON 1898 45,86 214,779 | Francia Consumidor Familia naouri
L'OREAL SA 1909 31,84 82,606 Francia Consumidor Familia Bettencourt
SOCIETE DE NEGOCE ET DE PARTICIPATION . - . . Familia Coisne y
(SONEPAR) 1969 25.13 44,5 Francia Servicios financieros Lambert

EXOR SPA 1927 170,82 307,637 | ltalia Servicios financieros Familia Agnelli
EDIZIONE SRL 1981 13,71 64.192 Italia Consumidor Familia Benetton
LUXOTTICA GROUP SPA 1961 11.04 85,15 Italia Consumidor Familia del Vecchio
SARAS SPA (TAMBIEN CONOCIDO COMO ) . - .
GRUPO SARAS) 1962 9.18 1.944 Italia Energia Familia Moratti
ESSELUNGA SPA 1957 9,1 22,004 Italia Consumidor Familia Caprotti
MERCADONA SA 1977 25.27 84,485 Espafa Consumidor Familia Roig
INDUSTRIA DE DISENO TEXTIL SA (INDITEX) 1963 25.07 162.450 | Espaiia Consumidor Familia Ortega
EL CORTE INGLES SA 1940 18.03 80,64 |Espafia | Infraestructura inteligente ZT\Z':S Arecesy
FERROVIAL SA 1952 14,66 95,978 Espaia Infraestructura inteligente Familia Del Pino
CORPORACION GESTAMP SL 1958 12.60 45,88 Espafia Energia Familia Riberas

Fuente: Elaboracién propia con datos de EU (2021).

El trabajo de Sohrab (2018) destaca las potencialidades de las empresas familiares
indicando que resultan mas eficientes en términos de costes en sectores de gran intensidad
de mano de obra porque son mas cuidadosas y prudentes con el gasto de la riqueza familiar,
tienen acceso a mano de obra de bajo coste y se benefician de una baja carga administrativa
debido a sus supervisiones directas. Ademas, en las empresas familiares la autoridad
organizativa se concentra en una sola persona (propietario-gerente), lo que le da mas
libertad para considerar criterios particularistas en la toma de decisiones. En consecuencia,
las empresas familiares son mas flexibles y tienen mayor libertad para realizar inversiones
oportunistas, es decir, sobre la asignacidon de recursos organizativos sin tener en cuenta los
procesos formales de rendicién de cuentas.

La notable importancia de las empresas familiares en el conjunto de la economia ha
supuesto una influencia creciente en el entorno institucional durante las Ultimas décadas
(Aranda et al., 2021). Por tanto, puede plantearse una relacion bidireccional de estas
empresas familiares con los contextos institucionales: las politicas publicas favorecen el
desarrollo y avance de las empresas familiares por su importancia para el conjunto de la
economia, pero los responsables de estas empresas familiares también intentan influir en el
proceso de elaboracion de las politicas publicas.

Con caracter general, la teoria institucional (North, 1990; Scott, 1995) proporciona
un marco para entender como los contextos institucionales influyen en las actividades de las
empresas y viceversa. En este contexto, los estudios de la empresa familiar pueden
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vincularse a dos paradigmas tedricos: la teoria de la agencia y la vision basada en los
recursos (Chrisman et al., 2005).

Las empresas familiares intentan influir en las instituciones para acceder mas
favorablemente a nuevas oportunidades y a posiciones mas competitivas (Battilana et al.,
2009). Podria plantearse que las empresas familiares buscan incidir en mayor o menor
grado en la elaboracidon de medidas publicas configurdandose como un grupo de presion. Las
empresas familiares pueden llegar a ser actores importantes en la sociedad caracterizados
por sus propios intereses. Por ello, algunos andlisis de la empresa familiar han examinado
cuestiones sobre como y por qué las empresas familiares influyen en el cambio de sus
contextos institucionales (por ejemplo, Basco, 2015).

Cuando actuan colectivamente, las empresas familiares pueden alcanzar relevancia
como partes interesadas y poderosas de una comunidad. Esto les permite influir en las
expectativas sociales, crear problemas politicos y desarrollar acciones legislativas, que
posteriormente pueden ser aplicadas y reguladas por los responsables politicos (Craig y
Moores, 2010; Laband, 1984; Reay et al., 2015).

En este contexto, la empresa familiar cuenta con los institutos de empresa familiares
que tienen capacidad de influencia sobre las instituciones y, al mismo tiempo, se ven
favorecidas por la labor de compafiias de consultoria, o incluso miembros de la academia,
gue con sus estudios y trabajos influyen en la formacién de opinidn publica favorable.

De forma concreta, los institutos de empresas familiares son organizaciones que
consiguen un posicionamiento privilegiado a nivel nacional conjugando a la empresa y a la
familia y, por tanto, generando un binomio de capital social y riqueza emocional que
amplifica los efectos del comportamiento de los negocios familiares (Gedajlovic et al.,
2012). En Europa, desde el afio 1997, el impulso y defensa de los intereses de las empresas
familiares recae en European Family Businesses que agrupa a 14 instituciones nacionales
que representan cerca del 10% del PIB europeo. Los objetivos principales del European
Family Businesses se centran en defender el papel de las empresas familiares en la
economia europea y conseguir politicas para actuar en igualdad de condiciones a otras
empresas.

3. Empresa familiar y politica econdmica. La visidon de la Unidn Europea

El interés de la Union Europea por la empresa familiar radica tanto en su aportacién
econdémica como en los elementos que la configuran, destacando especialmente su
dimension social. Como ya se ha comentado, las empresas familiares representan el 60% del
tejido empresarial europeo (Comité Econémico y Social Europeo, 2016), abarcando todas las
tipologias en cuanto a dimension (grandes, medianas y pequefas) y accionariado (cotizadas
y no cotizadas). Por tanto, si bien es verdad que la gran mayoria de las empresas familiares
son pymes (o incluso microempresas), también existen grandes empresas familiares que
tienen su relevancia (véase el cuadro 1). A titulo de ejemplo, en Espafia se estima que el
84,1% de las empresas de menos de 10 ocupados son empresas familiares y el 19,9% de las
empresas con mas de 1.000 ocupados también se identifican con estas empresas familiares
(INE, 2016).

Esta heterogeneidad en su dimensién contribuye a entender que las autoridades
comunitarias planteen establecer actuaciones publicas de manera especifica. Por un lado,
las medidas destinadas a las pymes no alcanzarian a todas las empresas familiares europeas
ya que muchas de ellas no cumplen con la definicién de pymes. Por otro lado, distan, al
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mismo tiempo, de ser una corporacidon debiendo, ademas, hacer frente a una serie de
tareas burocraticas por su consideracion de empresa familiar.

Como se ha indicado en el primer apartado, las distintas organizaciones
supranacionales —European Family Business, FBN International, etc.- nacionales y locales
trabajan como grupos de presién para justificar que las caracteristicas propias de este tipo
de configuracién empresarial explican su aportacién econdmica, requiriendo soluciones
especificas de apoyo. Como se recoge en Aranda et al. (2021), en el ambito de actuaciones
publicas y empresa familiar en el territorio europeo, hay que mencionar:

- Lacreacion, en 2007, de un grupo de expertos (Expert Group on Family Business) para
ayudar a la Comision a entender el fendmeno de la empresa familiar — elementos
identitarios, caracteristicas organizaciones y societarias, buenas practicas- e
identificar las actuaciones publicas mds adecuadas. El grupo lo formaban expertos en
la materia de los distintos Estados Miembros mas tres expertos designados
directamente por la Comisidon Europea para representarla. El Informe Final de 2009
titulado Overview of Family Business Relevant Issues permitid, entre otros elementos,
proponer a la Comisién Europea una definicién oficial de empresa familiar.

- La Resolucion, en septiembre de 2015, por parte del Parlamento Europeo sobre las
empresas familiares en Europa que emplaza a la Comisién Europea y a los Estados
Miembros a adoptar una serie de decisiones. Para esta Resolucién resulta relevante
el Informe de la Comisidn de Industria, Investigacion y Energia, asi como las
opiniones de la Comisidon de Empleo y Asuntos Sociales y de la Comisién de Derechos
de la Mujer e Igualdad de Género.

- El Dictamen del Comité Econémico y Social Europeo «La empresa familiar en Europa
como fuente de un crecimiento renovado y mejores puestos de trabajo» (2016)
donde se trazan las lineas de actuacién por parte de los decisores publicos de la
Unién Europea en el ambito de la empresa familiar y que obedece a la consideracion
de la importancia de la misma en el ambito econdmico, regional y social asi como a
un interés por fortalecer aquellos aspectos que se consideran mas débiles en el
desenvolvimiento de la actividad empresarial de las empresas familiares.

En el cuadro 2 se sistematizan, bajo un enfoque objetivos-instrumentos propio de politica
econdémica, las principales iniciativas para el fomento de la empresa familiar en el ambito
Unidn Europea teniendo en cuenta, ademas, que determinadas medidas son competencia
de los Estados Miembros.

Cuadro 2. Empresa familiar y politica economica en la Union Europea: objetivos e instrumentos

Vinculos duraderos con los distintos agentes (empleados, clientes, accionistas, comunidades locales) y
busqueda de objetivos multigeneracionales a largo plazo
Empresas familiares proveedoras e innovadoras para grandes empresas, garantizando el suministro a

Crecimiento las mismas

econémico Permanencia en nichos de mercado contribuyendo a la innovacién y a la buisqueda de nuevas
oportunidades
Autofinanciacion de inversiones adicionales que garantizan su crecimiento
Incubadoras naturales de emprendedores

Estabilidad Creacién de empleo a largo plazo

econdémica Creacion de empleo joven

OBIJETIVOS

Creacién y mantenimiento de puestos de trabajo de calidad

Calidad de los productos y servicios ofertados

Calidad de vida | Responsabilidad medioambiental

Puesta en practica del principio de la economia circular sostenible desde un punto de vista ambiental
y social
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Distribucion de
la renta

Impulso al desarrollo regional y local y lucha contra el envejecimiento y despoblacion de zonas rurales
y menos favorecidas Fomento de grupos infrarrepresentados para su participacién en la economia
local

Oportunidades para la capacitacién de las mujeres, la igualdad de oportunidades y la conciliaciéon de
la vida laboral y familiar. Fomento del empleo femenino, en muchos casos se trata de madres
emprendedoras y directivas en el medio rural. Impulso de la presencia de mujeres en puestos de
liderazgo

Politica de
ordenacion

Establecimiento de un marco normativo que fije la definicion de empresa familiar juridicamente
vinculante y las dreas —especificando qué instituciones juridicas, econdmicas y politicas son
responsables- en las que intervendrd la Comision. Desde el Parlamento Europeo se insta a que esa
definicién sea concreta, sencilla y armonizada. El informe del grupo de expertos de la Comisidén sobre
las empresas familiares recomienda que se adopte la siguiente definicion de empresa familiar —
basada en tres dimensiones como son la familia, la empresa y la estructura de propiedad-:

v" la mayoria de los derechos de voto estd en posesidn de la persona o personas fisicas que
crearon la empresa, o que haya(n) adquirido su capital social, o en posesidon de sus
conyuges, padres, hijos o herederos directos de estos

v" la mayoria de los derechos de voto puede ser directa o indirecta

v" al menos un miembro de la familia o la parentela se dedica a la direccién o administracién
de la empresa

v' las empresas cotizadas se ajustaran a la definiciéon de «empresa familiar» si la persona que
cred o adquirid la empresa (capital social) o sus familiares o sus descendientes poseen mas
del 25% de los derechos de voto en razén de su participacion en el capital social

Avances en el conocimiento de esta realidad empresarial —una vez armonizado el concepto de
“empresa familiar” viable desde un punto de vista estadistico, se impulse el establecimiento de
fuentes estadisticas tanto a nivel europeo como nacional que incluya la categoria de empresa familiar
y la realizacion de estudios e investigaciones sobre las mismas-. La existencia de datos fiables y
comparables permitird conocer sus necesidades y especificidades y adoptar las medidas mas
adecuadas

Establecimiento de una estrategia para fomentar y compartir las buenas prdcticas en el ambito de la
empresa familiar entre los Estados Miembros

INSTRUMENTOS

Politica de
empresa
familiar

Medidas fiscales, que no generen efectos discriminatorios por la financiacién con fondos propios, en
materia de sucesiones y donaciones, deuda y fondos propios asi como sociedades —por ejemplo, trato
fiscal favorable sobre beneficios reinvertidos-. Se hace especial hincapié en la regulacion, desde una
perspectiva impositiva, de la transmisién entre generaciones para evitar problemas de liquidez y
competitividad

Politica de emprendimiento que anime a las empresas familiares a poner en marcha sus propias
empresas familiares

Actuaciones de simplificacion administrativa que permitan mejorar la eficiencia de la regulacién
econdmica

Medidas para la innovacion empresarial que fomenten el asociacionismo empresarial, las
colaboraciones publico-privadas y con centros de investigacién. Apuesta por la innovacién en los
oficios artesanales

Actuaciones de internacionalizacion que facilite la colaboracién institucional y transfronteriza y que
impulse el crecimiento

Establecimiento de regulaciones en el mercado laboral que incorporen un marco juridico de
proteccidn social -sistema de seguridad social, pensiones, seguridad en el trabajo, salarios, etc.- para
los miembros de la familia que de manera informal participan en las actividades empresariales -
mujeres, por ejemplo-

Politica de financiacion empresarial centrada en el acceso a varias fuentes de financiacion —
estimulando, por ejemplo, la concesidn de préstamos de las uniones de crédito-, en la reduccién de
los tipos de interés y en el estudio de aportaciones de capital que no generen derecho de voto a los
inversores

Politica de capital humano, fundamentalmente orientada a los ambitos de transmision de empresas,
estructuras de gobernanza y estrategias de innovacidon y propiedad. Participacién activa en la
configuracién de la oferta de formacion profesional

Actuaciones transversales y de entorno: politica de infraestructuras que garantice la competitividad,
renovacion, crecimiento y sostenibilidad y politica agraria que mejore la competitividad de la
empresa familiar en el mundo rural —-modelo agricola basado en explotaciones familiares, impulso al
modelo cooperativo-

Fuente: Elaboracion propia.
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4. Una aproximacion empirica a la situacion de la empresa familiar

Como se ha analizado en el primer apartado, la definicion de empresa familiar, tanto
desde un punto de vista tedrico como practico, sigue siendo motivo de discusién en la
literatura especializada y aun no existe un acuerdo generalizado en su aplicacidon en las
distintas iniciativas que tratan de recoger informacién estadistica sobre estas instituciones
en diferentes paises del mundo. Como consecuencia de esto, la informaciéon estadistica
oficial relativa a las empresas familiares es heterogénea y escasa en la mayor parte de los
paises del mundo a pesar de la existencia de ciertas organizaciones de caracter internacional
interesadas en su estudio. Teniendo en cuenta lo anterior, resulta complicado obtener
informacién estadistica que permita realizar andlisis detallados sobre la realidad de la
empresa familiar tanto a nivel local como internacional.

Partiendo de esta limitacidn, en este trabajo se utiliza la informacién proporcionada
por el informe Global Entrepreneurship Monitor (usualmente denominado Informe GEM),
que recoge informacion de 48 paises* distribuidos por todos los continentes en el que se
captd informacion por muestreo de 150.000 adultos entre 16 y 64 afios, aplicando una
metodologia homogénea.

El conjunto de datos del Informe GEM es reconocido internacionalmente, tanto por
académicos como por organizaciones internacionales (Reynolds et al. 2015; Urbano vy
Alvarez, 2014). El indicador principal de este estudio es el conocido TEA (Total
Entrepreneurship Activity) que mide el peso en cada pais o regién de la poblacién entre 16 y
64 afios involucrada en iniciativas emprendedoras en los ultimos 3 afios y medio. En el afio
2020, se ha publicado un Informe GEM sobre emprendimiento familiar (Family
Entrepreneurship Report, 2019/2020) que recoge datos sobre iniciativa empresarial familiar
(Kelley et al., 2020).

De forma mas concreta, de cada uno de estos paises, se ha utilizado la ratio o
proporcidn de estas iniciativas entre empresas familiares respecto del total de empresas de
cada pais. Dada la muestra de paises contemplados en este estudio, aproximadamente las
tres cuartas partes de las iniciativas emprendedoras se llevan a cabo segun el Informe GEM
en empresas familiares. Por otra parte, se define otra variable relevante para nuestro
estudio que se denomina EBA (Established Business Activity), que mide el peso de la
actividad empresarial familiar establecida o consolidada en cada uno de los paises —segun
este informe, ocho de cada diez empresas establecidas son familiares-. Asimismo, se
recogen estos dos mismos indicadores para empresas de mas de cinco empleados con el fin
de diferenciar lo que se considera microempresa del resto.

Teniendo en cuenta que el objetivo concreto es analizar la empresa familiar en el
marco de la politica econdmica, en primer lugar, se va a realizar una segmentacion de los
paises objeto de estudio del Informe GEM con el objetivo de clasificar los mismos en grupos
homogéneos. Para ello se ha realizado un analisis cluster jerdrquico segun el criterio de

* Los paises incluidos en el Informe GEM agrupados por regiones son los siguientes. Este y Sur Asidtico: China,
Republica de Corea, India, Indonesia, Japdn, Tailandia, Taiwan; Europa/Norteamérica: Alemania, Austria,
Bulgaria, Canadd, Chipre, Croacia, Eslovaquia, Eslovenia, Espafa, Estados Unidos, Francia, Grecia, Irlanda,
Luxemburgo, Paises Bajos, Polonia, Reino Unido, Rusia, Suecia, Suiza, Turquia; Latinoamérica/Caribe:
Argentina, Brasil, Chile, Colombia, Guatemala, Panamd, Peru, Puerto Rico, Uruguay; Oriente Medio/Africa:
Angola, Arabia Saudita, Egipto, Emiratos Arabes Unidos, Iran, Israel, Libano, Madagascar, Marruecos, Qatar,
Sudan.
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Ward, a partir del cual se ha considerado adecuado establecer 6 grupos o clusteres. Una vez
definido el nimero de grupos se ha aplicado un analisis clister no jerdrquico segun el
criterio k-means. Para ambos andlisis se han utilizado como variables predictoras las
siguientes:

TEA g: Porcentaje de empresas familiares segun el indicador TEA (Total
Entrepreneurial Activity) del Informe GEM.

EBA_g: Porcentaje de empresas familiares segin el indicador EBA (Established
Business Activity) del Informe GEM.

TEA_6: Porcentaje de empresas familiares con mas de cinco empleados segun el
indicador TEA (Total Entrepreneurial Activity) del Informe GEM.

EBA_6: Porcentaje de empresas familiares con mdas de cinco empleados segln el
indicador EBA (Established Business Activity) del Informe GEM.

En el cuadro 3 se recogen los grupos obtenidos, los paises que integran cada grupo y

la caracterizacion resultante de los valores medios (constituyen los centroides de cada uno
de los grupos en términos de las variables predictoras) destacando los siguientes aspectos:

v El grupo 1 se caracteriza por tener una presencia muy alta de empresas familiares
establecidas, asi como empresas emprendedoras, pero en ambos casos se trata
de microempresas mayoritariamente. Al mismo tiempo, el grupo 4 tiene una
estructura similar, aunque la presencia de empresas familiares establecidas, asi
como empresas emprendedoras es alta, pero con menor peso que en el grupo 1.

v’ En el grupo 2 la presencia de empresas familiares establecidas es alta
globalmente, pero con un menor peso en lo referido a iniciativas emprendedoras.
A diferencia de los dos grupos anteriores las empresas familiares con mas de
cinco empleados tienen un gran peso en las empresas ya establecidas y con un
peso significativamente menor para las que acaban de ser recientemente
constituidas. Por otra parte, el grupo 5 presenta una estructura relativamente
similar, pero con pesos sustancialmente menores en todas las categorias.

Cuadro 3. Caracterizacion de los clusteres

TEA_g EBA_g TEA_6 EBA_6 Paises
Grupo 1 91,76 95 88 381 7.90 Bulgaria, EsIoven!a, Indone5|§, Mad.agas.car, Panams,
Polonia, Puerto Rico, Tailandia
Grupo 2 67,88 80,40 22,00 53,50 Arabia Saudita, Chipre, Emiratos Arabes Unidos, Qatar
Alemania, Canada, Colombia, Croacia, Iran, Irlanda,
Grupo3 | 75,78 83,33 8,76 25,07 Israel, Luxemburgo, Marruecos, Paises Bajos, Rusia,
Suiza
Grupo4 | 73,86 68,28 2,66 4,92 Brasil, Republica de Corea, Guatemala, India, Libano
Grupo 5| 49,55 58,82 13,27 31,58 China, Egipto, Francia, Japdn, Taiwan, Turquia
Angola, Argentina, Austria, Chile, Eslovaquia, Espaiia,
Grupo 6 77,98 86,14 4,54 13,26 Estados Unidos, Grecia, Peru, Reino Unido, Sudan,

Suecia, Uruguay

Fuente: Elaboracion propia.

v El grupo 3 es similar al grupo 2 en términos globales, pero con una presencia
significativamente menor en empresas con mas de cinco empleados tanto en
empresas establecidas como recientemente constituidas.
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v" Por ultimo, en el grupo 6, la presencia de empresas familiares establecidas es alta
globalmente, asi como las empresas recién establecidas, aunque con menor peso
en este apartado y ocurre algo parecido en cuanto a predominio de
microempresas para ambas categorias, establecidas y recientes.

Para comprender la caracterizacién de la segmentacion realizada, resulta posible
representar para cada grupo obtenido el comportamiento de algunas variables explicativas.
Como se puede observar en el cuadro 4, las principales variables elegidas presentan una
relacion directa con los objetivos de politica econémica (crecimiento, empleo, distribucion
de la renta) y los instrumentos (grado de libertad econdmica y nivel de regulacién
empresarial, de regulacién del mercado de crédito y de regulacién del mercado laboral)®. El
cuadro 4 recoge la representacion grafica con boxplot de cada una de dichas variables y el
cuadro 5 ofrece una caracterizacion de los grupos bajo criterios de objetivos e instrumentos
de politica econdmica.

5> En concreto se han utilizado el PIB per cépita (en ddlares), la tasa de paro, el indice de Gini, la poblacién (en
millones de habitantes), el grado de libertad econdmica (escala de 0 a 10, donde 10 indica maxima libertad),
la regulacion del mercado de crédito (escala de 0 a 10, donde 10 indica maxima libertad), la regulacion del
mercado laboral (escala de 0 a 10, donde 10 indica maxima libertad), la regulaciéon empresarial (escala de 0 a
10, donde 10 indica maxima libertad). La fuente estadistica utilizada para las cuatro primeras variables es el
Banco Mundial, mientras que para el resto de variables se han utilizado el indice de Libertad Econémica
publicado anualmente por el Instituto Fraser para medir el grado de libertad econdmica, y de manera mas
concreta nos centramos en la regulacion y sus tres dimensiones —normativa empresarial, laboral y crediticia-
(Gwartney et al., 2018).
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Cuadro 4. Andlisis grdfico de los clusteres y de las variables explicativas
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Fuente: Elaboracion propia.
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Cuadro 5. Principales caracteristicas de los clusteres

Grupo 1 Grupo 2 Grupo 3 Grupo 4 Grupo 5 Grupo 6
Poblacién Pequeio a mediano Pequeiio Pequeio a mediano Mediano a grande Grande Pequeio a mediano
PIB per capita Baja Alta Heterogénea Baja Mediana a alta Mediana a alta
Tasa de paro Baja Baja con cierta Med_la con cierta Baja Medla-_alta con cierta I\/Ied_la con cierta
dispersion dispersion dispersion dispersion
e . . . ., . ., . L Mediana a alta . ., . .,
Indice de Gini | Mediana concentracion Baja concentracion Mediana concentracion concentracion Mediana concentracidon | Mediana concentracion
Libertad N . .
econdmica Criterio no diferenciador
Regulacion . Grado de libertad Grado de libertad alto- Gradg de I.|bertad Grado de libertad medio | Grado de libertad alto
P Grado de libertad alto . medio-bajo pero : .
crédito mediano muy alto 3 pero heterogéneo pero heterogéneo
bastante heterogéneo
Regulacion . . . . . Grado de libertad Grado de libertad
mercado de Gradeorgi:el?:rr;agnmegdlo Grado de libertad alto Gragl%izlg)r%rtgg:;to Gradgrgig?:rr(;tagnn;gdlo medio-alto pero medio-alto pero
trabajo P g P & P g heterogéneo heterogéneo
Regulacion Grado de libertad alto Grado de libertad muy | Grado de libertad muy | Grado de libertad medio | Grado de libertad alto Grado de libertad alto
empresarial alto alto pero heterogéneo pero heterogéneo pero heterogéneo pero heterogéneo

Fuente: Elaboracion propia.
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Por otra parte, tal como se recoge en el anterior epigrafe, desde las instituciones
publicas en general, y las europeas en particular, se fomenta el espiritu de empresa familiar
en las empresas emprendedoras, incluso se llega a afirmar que las empresas familiares son
incubadoras naturales de emprendedores. En este sentido, para identificar ciertos
elementos que contribuyan a explicar la mayor o menor importancia de las empresas
familiares en las empresas emprendedoras que en las empresas consolidadas, se van a
comparar ambas magnitudes (TEA y EBA) estableciendo la variable objetivo como diferencia
entre ambas, es decir, (TEA - EBA).

De esa manera, se distinguen paises en los que la iniciativa emprendedora estd mas
concentrada en la empresa familiar cuando la ratio de la actividad empresarial familiar
establecida (a partir de EBA) sea inferior al ratio de la actividad emprendedora familiar (a
partir de TEA). Por ejemplo, en Guatemala el 68% de la actividad empresarial establecida o
consolidada es realizada por empresas familiares, mientras que el 80,6% de las nuevas
iniciativas emprendedoras las realizan las empresas familiares. De manera opuesta, ocurrira
en otros paises en el que el peso relativo de la actividad empresarial familiar establecida es
superior al peso relativo de la actividad emprendedora familiar, tal como ocurre por ejemplo
en Espafa en donde el 84,8% de la actividad empresarial consolidada es realizada por
empresas familiares mientras que el 76,3% de las iniciativas emprendedoras las realizan las
empresas familiares.

En este contexto, se trata de explicar estos diferenciales que permitan extraer
conclusiones sobre el caracter emprendedor de las empresas familiares de todo el mundo. El
analisis se realiza bajo dos escenarios. El primero tendrd un caracter global o general, y en el
segundo se hace referencia a empresas con mas de cinco empleados (por tanto, se excluyen
microempresas unipersonales o con un numero muy reducido de empleados).

Cuadro 6. Efectos diferenciales de la actividad emprendedora familiar y la actividad empresarial establecida
familiar segun dreas geogrdficas y tamaiio empresarial
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Fuente: Elaboracion propia.

Como resultado, en el cuadro 6 se aprecia el comportamiento de los distintos
diferenciales planteados por areas geograficas, en los que se observa los niveles y dispersién
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de cada uno de los dos escenarios objetivo. En el primer grafico, se refleja un
comportamiento en las iniciativas emprendedoras proporcionalmente superiores a su peso
en la actividad empresarial global en Latinoamérica y Caribe seguido de Este y Sur de Asia,
mientras que en Europa y América del Norte ocurre lo contrario, presentando estos ultimos
paises un patron bastante homogéneo. Este comportamiento diferencial es menos
pronunciado para el supuesto de exclusion de las microempresas.

Para finalizar estas aproximaciones empiricas, y a pesar de la limitacién de no contar

con fuentes estadisticas homogéneas, se han llevado a cabo dos regresiones univariantes en
el marco de las empresas familiares y las actuaciones publicas destinadas a fomentar el
espiritu emprendedor y el tamafio de las mismas, intentando relacionar algun objetivo y
algun instrumento con la creacién de empresas familiares de dimensién media en los 48
paises analizados por el Informe GEM.

En la primera regresion se ha elegido el empleo como objetivo de politica econdmica
—en concreto, la tasa de paro- y en la segunda se ha elegido el grado de regulacién
empresarial —como instrumento desde el lado de la oferta-. Por tanto,

» El| grafico 1 recoge la primera relacién': TEA_6-EBA_6 = -18'25 + 0'93*tasa_paro,
siendo su grado de bondad del ajuste medido por R2=10'16% v la significatividad
global del modelo: p-valor=0’0289, alcanzando la constante y la variable explicativa
p-valores inferiores al 5%.

= El grafico 2 recoge la segunda relacién: TEA_6-EBA_6= 21’60 — 4’79*Reg_empresarial,
siendo su grado de bondad del ajuste medido por R2= 18'83% vy la significatividad
global del modelo: p-valor=0’0023, alcanzando la constante y la variable explicativa
p-valores inferiores al 5%.

Grafico 1. Tasa de paro y emprendimiento empresa familiar
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Fuente: Elaboracion propia.

! TEA_6 - EBA_6 mide la diferencia entre el porcentaje de emprendimiento familiar con mas de cinco
empleados menos el porcentaje de presencia de empresas familiares con mas de cinco empleados en
empresas establecidas o consolidadas. Como ya se ha indicado, sélo se dispone de la informacién de un solo
afio a través del estudio realizado por GEM por lo que las consideraciones de caracter dinamico de cualquier
tipo no son visibles. No obstante, a riesgo de caer en interpretacion no precisas derivadas de la observacién
de un solo afio, un valor positivo de TEA_6 - EBA_6 lo podriamos considerar como una mayor mortalidad de
empresas familiares en términos relativos que no llegan a consolidarse o también un mayor caracter
emprendedor de las familias en relaciéon con el resto de iniciativas emprendedoras en comparacién con el
status quo existente (EBA).
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Grdfico 2. Grado de regulacion empresarial y emprendimiento empresa familiar
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Fuente: Elaboracion propia.

5. Conclusion

Las caracteristicas del entorno institucional en el que se desarrollan las actividades
empresariales estan siendo cada vez mds consideradas en el ambito académico. Al mismo
tiempo, hay una atencidn creciente hacia los estudios sobre empresa familiar. No obstante,
se ha observado que un analisis cuantitativo de la empresa familiar no esta exento de
dificultad por las limitaciones de las fuentes estadisticas asociadas en muchos casos a la
falta de una definicidon aceptada de esta realidad empresarial.

El articulo ha permitido realizar una revision de la literatura y ver que son varios los
estudios que reflejan la imbricacion entre las instituciones publicas y las empresas
familiares; en algunos de ellos se plantea una relacion bidireccional donde no solo se
considera los efectos institucionales sobre las empresas familiares sino que, ademas, se
profundiza en como los grupos familiares son capaces de dar forma a su contexto
institucional —en muchos casos, impulsando u obstaculizando determinadas reformas
institucionales-.

Ademas, se ha analizado el caso de la Unidén Europea, poniendo de manifiesto los
avances que desde este decisor publico se esta realizando tanto para el reconocimiento de
esta manifestacion empresarial como para la incorporacién de iniciativas que hagan frente a
los desafios y la generacidn de un entorno favorable para su implantacion y crecimiento. Un
enfoque objetivos-instrumentos permite el encaje de la politica econdmica en este entorno
de la empresa familiar.

Desde una perspectiva analitica, el articulo ha planteado un cluster con 6 grupos de
paises basado en la participacion de las empresas familiares en el TEA (Total Entrepreneurial
Activity) y en el EBA (Established Business Activity), indicadores del Global Entrepreneurship
Monitor Family Business Report. Ademas, para comprender la caracterizacién de la
segmentacion realizada, se han considerado variables relacionadas directamente con los
objetivos de politica econdmica (crecimiento, empleo, distribucion de la renta) y los
instrumentos (grado de libertad econdmica y nivel de regulacion empresarial, del mercado
de crédito y del mercado laboral). En general, en la muestra de paises recogidos en dicho
informe, la ratio de las empresas familiares en las empresas establecidas es superior a la
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ratio de las empresas familiares en las empresas de nueva creacién —emprendimiento
familiar-. Por regiones, se observa un comportamiento en las iniciativas emprendedoras
proporcionalmente superiores a su peso en la actividad empresarial global en Latinoamérica
y Caribe seguido de Este y Sur de Asia, mientras que en Europa y América del Norte ocurre
lo contrario, presentando estos ultimos paises un patron bastante homogéneo
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