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Quaderns d’Educacio Continua?

Les pagines de la nostra revista estan
obertes a tot tipus de col-laboracions relaci-
onades amb I'Educaci6 i la Formaci6 de les
Persones Adultes. El nostre interés és ofe-
rir la publicaci6 a tots aquells que desitgen
col-laborar en ella exposant els seus conei-
xements, les seues reflexions i experiéncies
analitzades. Aixi com també a les persones
i institucions que desitgen difondre a través
dels Quaderns d’Educaci6 Continua les seues
iniciatives i activitats dins d’aquest ambit.

Les col-laboracions han de requerir les
seglients condicions basiques:

- L’extensio dels treballs sera de 10 pagines
en format DIN A-4, a doble espai, amb
un titol que sintetitze el seu contingut. Es
convenient d’'intercalar apartats que divi-
deixquen i ordenen les diferents parts de
P’exposicio.

- Senviara dues copies del treball acom-
panyades d’una versi6 d’aquest en suport
informatic, preferentment en Winword.
S’aconsella, si el tema ho permet, inclou-
re grafics, quadres sinoptics, etc., que il-
lustren i completen el contingut del text.

- Com és natural la revista podra realitzar
una «correcié d’estil» sobre el text origi-
nal, que en cap dels casos alterara els con-
ceptes ni I'enfocament adoptats per 'autor.

- Noticies i dades per a ser incloses en les
pagines informatives de la revista, sobre
congressos, jornades, convenis, acords,
programes, plans, iniciatives, projectes;
cursos, conferencies, debats, premis i con-
cursos; publicacions de llibres, revistes,
manuals, etc.

- Ha d’incloure sempre la font responsable
i les notes de referéncia on el lector puga
requerir major informacio.



Juntes podem més

Begona de Orte (Associacio epAlv) i Ana Vela Lopez (Associacio d’AEP del CEPA Vista Alegre)
Traduccio: pep aparicio guadas

A

Aquest article ’hem realitzat de manera conjunta entre dues dones que participem en dues associacions
diferents, pero amb moments de trobada i col-laboracid, ja que entenem d’una manera similar I’educaci6 i la
formacio de les persones adultes al llarg de la seva vida.

Podeu llegir algunes de les activitats que fem i sobretot I'esperit de col-laboraci6 i intercanvi que hi ha;
l’associacio Educaci6 de Persones Adultes i Aprenentatge al llarg de la Vida, epAlv, i 'associacié d’alumnat,
exalumnat i professorat del CEPA de Vista Alegre.

Jacques Delors, president de la Comissié Europea des del 1985 al 1995, que va formar part de la Comissié
Internacional sobre I'Educaci6 per al Segle xx1 i mort el desembre del 2023, va publicar el famos assaig «Els
quatre pilars de I'’educacio», que ha estat la base de programes com I’Erasmus i continua sent molt actual, ja
que planteja un canvi pedagogic per al desenvolupament de les competéncies clau i de les activitats que es de-
diquen a 'aprenentatge al llarg de la vida.

Anem a prendre aquest document de referéncia per a aquest article.

L’educaci6 s’ha d’estructurar al voltant de quatre aprenentatges fonamentals que en el transcurs de la
vida seran per a cada persona, en certa manera, els pilars del coneixement: aprendre a conéixer, és a
dir, adquirir els instruments de la comprensié; aprendre a fer, per poder influir sobre el propi entorn;
aprendre a viure plegats, per participar i cooperar amb els altres en totes les activitats humanes; final-
ment, aprendre a ser, un procés fonamental que recull elements dels tres anteriors. (Delors, J.!)

Partim de plantejar la relaci6é juntament amb la necessitat aprendre a desenvolupar actuacions conjuntes
entre diferents col-lectius per desenvolupar els pilars que marca Delors i que hauria d’estar en I’esperit i el dia
a dia de les entitats que vulguin desenvolupar educaci6é d’adults i aprenentatge al llarg de la vida.

Som dues entitats epAlv i AEP Vista Alegre d’estructures diferents, ja que una s’ha format des de l'interes
de professionals de 'Educaci6 de Persones Adultes EA i I'altra sent una proposta de I’alumnat i els veins d'un
barri madrileny i d'un CEPA. Totes dues tenen en comu el seu interes pel desenvolupament de la formaci6 al
llarg de la vida en les diferents facetes.

Aprendre a conéixer és dominar els instruments del saber. D’'una banda, per descobrir i comprendre el
mon que ens envolta i al que pertanyem; de Laltra, per adquirir el plaer pel coneixement. (Delors, J.2)

! DELORS, J. (1996.): “Els quatre pilars de 'educacié” en: L'educacié encierra un tresor. Informe a la UNESCO de la Comissié internacional sobre
leducacié per al segle xx1, Madrid, Espanya: Santillana/UNESCO. pp. 91-103.

2 DELORSs, J. (1996.): “Els quatre pilars de 'educacié” en: L'educacié encierra un tresor. Informe a la UNESCO de la Comissi6 internacional sobre
l'educacié per al segle xx1, Madrid, Espanya: Santillana/UNESCO. pp. 91-103.
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Un dels nostres fins

és: contribuir a exer-

cir una ciutadania res-

ponsable i participar en

la vida social i civica de

manera individual i col-

lectiva, el compromis ac-

tiu amb la sostenibilitat i

donar suport al desenvo-

lupament cap a una ciu-

tadania mundial. Inclou

l’adopci6é conscient dels

valors propis d’'una cul-

tura democratica funda-

da en el respecte als drets humans, la reflexi6 critica sobre els problemes étics del

nostre temps i el desenvolupament d’un estil de vida en el marc dels Objectius de

Desenvolupament Sostenible plantejats a ’Agenda 2030”.

L’eix fonamental de les dues entitats és la participacio de tots i totes, estar

a prop de la realitat social, dels temes d’actualitat i en aquells que hi estiguen

interessats els diferents grups, dins d’un aprenentatge informal i no formal.
Multitud d’'informacions supérflues que passen sense deixar empremta. Ara,
amb les noves tecnologies 1 les xarxes socials aquesta situacié ha crescut ex-
ponencialment. L'antidot a la superficialitat consisteix a exercitar Uatencio,
la memoria i el pensament. (Delors, J.3)

Cada entitat funcionem de manera independent, pero fem activitats conjuntes i
intercanvi de les nostres experiéncies, professionals, personals i grupals.

Associacié d’Educacié de Persones Adultes i Aprenentatge al llarg de la Vida, (epAlv)

L’associaci6 epAlv, des de 2018 realitza activitats dirigides a persones interessa-
des en I'aprenentatge formal, pero hem anat evolucionant i variant el seu perfil d’ac-
tivitats. Comencem sent, la majoritaria, professors o ex professors d’Educacio6 de Per-
sones Adults i actualment ja hi ha persones que no han realitzat activitat directa en la
docencia i des d’algun dels tallers, s’han anat incorporant i proposant activitats, que
ja sbn a marxa, com un grup de memoria democratica.

Comencem a tenir contactes i intercanvis amb altres entitats des del principi del
nostre funcionament. El comencament va ser amb xerrades en linia, obertes a totes
les entitats o persones interessades. De forma presencial, en els dos darrers anys,
s’ha concretat amb la col-laboracid i els intercanvis, aixi com tallers amb 1’Associaci
de Carabanchel i I’Associaci6 de Veins Palomeras Bajas.
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Som una associacié d’ambit estatal els fins del qual estan molt enquadrats dins
laprenentatge al llarg de la vida, de forma oberta amb interessos en el desenvolupa-
ment de competéncies en les persones adultes.

Actualment te quatre camps d’actuacio:

« Tallers presencials: Cinema i literatura, Historia, Conéixer Madrid entre tots

i Recorreguts per Madrid

«  Xerrades-exposicions de divulgacio cientifiques

« Xerrades-Debats sobre aspectes educatius de I'aprenentatge al llarg de la

vida adulta; de forma presencial i online

«  Activitats diverses tant com a participant com a organitzador en temes rela-

cionats amb l’actualitat (xerrades, teatres, pel-licules...)

El perfil dels participants és de persones més grans de 50 anys, la majoria do-
nes, totes les persones amb interessos culturals. Hi ha una gran diferéncia de forma-
ci6 entre ells. Algunes de les persones no han pogut tenir una formaci6 formal amplia
a causa dels seus horaris laborals o situacions personals.

Des d’aqui ens centrarem en activitats de col-laboraci6 i implicacio de les dues
associacions i alguna altra entitat.

Els tallers sobre Madrid, “Conéixer Madrid entre tots i totes”, que es desenvolu-
pen al Districte de Carabanchel i “Recorreguts per Madrid” a Vallecas. A cada taller,
es va realitzar una enquesta, on assenyalen les seues preferencies i en base a elles ela-
borem un calendari propi.

Vam comencar la col-laboracio i la coordinacio entre els dos grups a partir de les
jornades de “Vallecas carrer del llibre” el 2023. Vam proposar participar per fer re-
lats breus, on cada persona, en base a uns criteris, feia el seu. Després els ajuntariem
i fariem un recorregut pels llocs anomenats.

A cada relat, havia d’apareixer un mitja de transport i es desenvolupava a Va-
llecas o de cami alla. Després es van anar relacionant amb carrers de Vallecas i es va
planificar un recorregut a peu per Vallecas.

Es tenia previst fer el recorregut I'abril del 2023, pero el mal temps ho va impedir
i el vam posposar al setembre.

Vam fer el recorregut llegint els relats que corresponien a cada carrer o placa per
on passavem i llegit per les persones que el van elaborar. Es va comencar a I’Associa-
ci6 de Veins i vam acabar al Tur6 del Tio Pio.

Cada persona va rebre el quadernet amb tots els relats i el recorregut.

Ressaltaria, que el taller de Vallecas, s’inclou dins del Programa Contra la So-
ledat, que es planteja des de ’Associaci6é de Veins de Palomeras Bajas i el col-lectiu
Som Tribu i al qual ens incorporem tenint participants que venien d’un entorn de so-
litud no desitjada.
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Tant a 1’any 2022 4 DELORS, J. (1996.): “Els

quatre pilars de 'educaci6”
com al 2023 a pI‘OpOS’[& en: L'educacio encierra

; .
d epAlV, des de Vista Ale- un tresor. Informe a la
gre han realitzat uns recor- UNESCO de la Comissi6
reguts per la Finca de Vista ;?;er“acf?"al Sf;bre l
Alegre (el recinte historic educacto per a’ segre

. . xx1, Madrid, Espanya:
on esta ubicat el centre) de Santillana/UNESCO. pp.
forma coordinada i oberta 91-103.

als participants de Valle-

cas, uns intercanvis molt

enriquidors.

Aixi mateix hem or-

ganitzat una xerrada de

divulgaci6 cientifica so-

bre “Els medicaments” i una exposici6 de fotografia cientifica cedida per I’Associacio

Nacional d’estudiants i investigadors Segle xx1, a Vista Alegre, amb la col-laboraci6

del taller de “Conéixer Madrid entre tots i totes”, amb el centre educatiu CEPA de

Vista Alegre i organitzada per epAlv. Es van elaborar unes fitxes per a 'exposicid, que

van poder fer les persones que la van visitar.
Aprendre a fer vol dir adquirir competéncies basiques... una serie de competénci-
es per saber comportar-se socialment, comunicar-se adequadament, treballar en
equip, solucionar conflictes, tenir iniciativa o assumir riscos. (Delors, J.#)

En T'aspecte col-laboratiu i d’implicacio, els fulletons informatius dels recorre-
guts o visites que es van fer, des del gener del 2023, es feien partint dels treballs de
recollida d’informaci6 dels participants, sobre cadascun dels temes tractats; ’arqui-
tecte Antonio Palacios, Benito Pérez Galdos, les dones sense barret, Origens de Ma-
drid, Los Austrias i el canvi de la ciutat...

Vam comencar setembre de 2023 amb un recorregut per Alcala de Henares, amb
preparacions previes pels dos tallers, on cada persona va seleccionar un dels edificis i
va preparar una petita fitxa que després els participants van fer servir per fer una pe-
tita explicaci6. Tant el recorregut com I'organitzacio es van fer de manera enterament
col-laborativa, d’intercanvis entre els membres, de manera que tots dos grups van
acordar fer-ne d’altres, en el futur. Els membres dels dos grups van anar explicant
els diferents llocs que visitavem, recolzant-se persones que eren de diferents grups i
aquest col-laborar i cooperacid es va anar fent més visible durant ’hora del dinar ja
que cada petit grup va anar a diferents llocs i van menjar juntes, persones que veni-
en del grup de Vallecas, amb altres de Vista Alegre i que, en la majoria dels casos, no
s’havien conegut abans.
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Laltim trimestre del 2023, s’ha treballat sobre coneixement de la Historia de
cadascun dels seus districtes Vallecas i Carabanchel i després, al novembre i gener
s’han realitzat diverses sortides conjuntes, dues organitzades i explicades des de par-
ticipants del Taller de Vista Alegre “Conéixer Madrid entre tots i totes”, una sobre
Carabanchel prop del riu Manzanares i una altra sobre la zona residencial el moder-
nisme del segle xix i xx. A Vallecas es va fer el recorregut d’Art Dec6 i la ceramica. Els
diferents llocs i edificis van ser explicats pels participants, previament s’havia treba-
llat a l'aula i en grups.

L’individu adquireix una consciéncia critica i un pensament autonom, alho-
ra que cultiva la ment, el cos, el sentit estetic, etc. Aixo implica aprendre a
ser. (Delors, J.5)

Al desembre de 2023 hem fet visites a llocs que havien quedat pendents de les
propostes que havien realitzat conjuntes pels dos tallers, completant ’'any amb dues
sortides obertes a tots els grups. Al gener de 2024 coordinada pel taller de Literatu-
ra, Cinema i Escriptura (epAlv) i la participaci6 del taller de lectura Café amb llibres
(associacio de Vista Alegre) i ’Associacié Avancant de Murcia (CEA Infante Traperos
d’Emats, de Murcia), es ha realitzat una activitat conjunta sobre el llibre “Somnien
els androides amb ovelles mecaniques” de Philip K. Dick, i 1a seua adaptacid cinema-
tografica “Blade Runner”, dirigida per Ridley Scott. Es va fer servir la connexi6 ‘en li-
nia’ per internet, aixi es va obrir a altres persones interessades. Va ser una sessié molt
interessant d’intercanvi d’idees i visions, “d’aprendre a ser”

Comprendre 1 respectar la manera com les idees, les opinions, els senti-
ments 1 les emocions s’expressen i es comuniquen de manera creativa en di-
ferents cultures i per mitja d'una amplia gamma de manifestacions artisti-
ques 1 culturals. Implica també un compromis amb la comprensid, el desen-
volupament i l'expressio de les idees propies i del sentit del lloc que s’ocupa o
del paper que s’exerceix a la societat. (Delors, J.°)

Una altra de les activitats d’obertura a I'entorn i col-laboracié ha estat amb la
participacié d’'una persona de Moviments de Renovacio Pedagogica. Vam anar a veu-
re la pel-licula “El mestre que va prometre el mar”, al desembre. Des d’aquell mo-
ment, ja es parla que se’n podia treballar més, i hem seguit, dos mesos després, amb
una xerrada sobre el llibre, a la llibreria Muga, lloc on es desenvolupa el Taller de Li-
teratura, Cinema i Escriptura de Vallecas.

Cada taller de I'associacié epAlv es desenvolupa en una seu diferent. Comptem amb la
col-laboraci6 de llibreries, associacions veinals, centres culturals, associacions culturals...

L’associacié d’Alumnat, Ex-alumnat i Professorat del CEPA Vista Ale-
gre esta al districte de Carabanchel de Madrid on es troba ubicada des de 1981 el

DOI 10.7203/QEC.51.28659



Centre  d’Educa-

ci6 de Persones

Adultes de Vista

Alegre de Madrid

(CEPA). Es una

comunitat educa-

tiva que compar-

teix un projecte on

prima la diversi-

tat, no només per

les desenes de pai-

sos que constituei-

xen el seu alumnat, sin6 per la seua amplitud d’edats en general des dels 18 anys (en-
cara que aquest any hi ha joves de 16) i sense limit d’edat, perque els desitjos d’apren-
dre alumnes com Pura no s’acaben amb els seus prop de 9o anys. Diversitat que in-
clou també la inclusivitat, en acollir alumnat de tota mena de caracteristiques, gracies
a l'oferta educativa de Tallers Operatius per a persones amb disfuncionalitat.

Fa uns anys, ’Antonio, un d’aquells alumnes que estudiava I'ES al CEPA, ja
adult, va plantejar a la direccio6 del centre el seu desig de compartir els seus coneixe-
ments i experiencies amb altres companys i companyes i, després de diverses consul-
tes i amb el suport de la direccié del CEPA, va fer els passos perqué juntament amb
altres alumnes, com José Manuel, iniciés el mar¢ de 2019 ’Associacié d’alumnat, an-
tics alumnes i professorat del Centre d’educaci6 de persones Adultes Vista Alegre, als
seus inicis limitada a persones vinculades pels seus estudis, o per ser professorat, al
CEPA, i sense cap mena de quotes per facilitar que les qliestions economiques no fos-
sin una causa per limitar la participacio.

Els objectius de ’Associacio eren i son clars:

e Collaborar en la tasca educativa del CEPA Vista Alegre i en les activitats ex-

traescolars i complementaries.

«  Promoure la participacio de 'alumnat als organs col-lectius del CEPA.

« Realitzar activitats culturals, esportives i de foment de 'acci6 cooperativa i

del treball en equip.

Fruit d’aquest entusiasme d’Antonio i José Manuel i els seus companys i
companyes, el curs segilient es van iniciar activitats de Dibuix i Pintura, que
encara segueix impartint Antonio, Fotografia, Teatre, Radio, Conferéncies i
visites per Carabanchel (José Manuel), i al curs segiient Cant, Ball, Manua-
litats, Terttlia literaria, Art... fins que el Covid va frenar tot tipus d’activitats
col-lectives.
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Amb la tornada a la vida normal, a la participacid col-lectiva, la Junta direc-
tiva de I'associacio, de la qual forme part des del maig del 2022, vam decidir
enriquir el projecte i obrir I’Associaci6 a les veines i veins del barri, cosa que
ha permes que moltes més persones s’acosten al CEPA, promoguen activi-
tats i participen no només de les activitats dinamitzades pels i les voluntaries
de I’Associacio, entre les quals hi ha també professors o antics professors del
centre, sind que també es matriculen en altres activitats impartides pel CEPA,
com Angles, Capacitaci6 digital o Informatica. I inversament, alumnes de for-
maci6 reglada del Centre, es converteixen alhora en professors de nous tallers
com Manualitats, Voleibol, Teixint en companyia, Frances, Meditaci6 i Min-
dfullness... amb un intercanvi de sabers que ens enriqueix mutuament.

Les activitats que realitzem son en general grupals, pero també de vegades hem
ajudat a alumnes individualment amb “classes de refor¢” per recolzar-los en la conse-
cuci6 de millors resultats en algunes matéries de la seua formaci6 reglada.

Els tallers que fem van variant amb el temps, ja que les circumstancies personals
i la disponibilitat del “professorat” també varia. Com hem dit, al nostre CEPA hi ha
moltes nacionalitats i per aixo també de vegades la nostra gent torna al seu pais d’ori-
gen o canvia de ciutat o barri, i els resulta dificil continuar compartint el seu temps
Iliure. Aquesta mateixa diversitat es trasllada a I’Associacio, encara que les persones
més grans, generalment jubilades, son les que participen més en les activitats setma-
nals. El seu estrat sociocultural és, com la nostra societat, molt divers amb formacid
des d’estudis primaris fins a universitaris, pero totes amb vocacié de participar i so-
cialitzar al voltant del CEPA. També participem i col-laborem amb altres plataformes
culturals i reivindicatives de la riquesa del districte, com les Plataformes Carabanchel
Historia i Patrimoni, Salvem Eugenia de Montijo i organitzem conferencies relacio-
nades amb problematiques existents al nostre barri.

Actualment els tallers que oferim son els segiients: Café amb llibres; Coneixer
Madrid entre tots i totes; Club de Rummikub; Conferéncies variades; Dibuix i Pintu-
ra; EmocionArt; Excursions; Frances; Manualitats, punt i ganxet; Passejades per Ca-
rabanchel; Taller de Filosofia; Vida Quotidiana i Drets dels Consumidors.

Des del curs passat, hem fet un pas més en la col-laboraci6 entre persones, expe-
riéncies i sabers, en entrar en relacié amb altres associacions implicades en I'educacio
d’adults, gracies a persones com Miguel Angel o Begofia, professors jubilats de I'educaci6
publica, pero no de I'ensenyament, i integrants de ’Associaci6 d’Educacié de Persones
Adultes-Aprenentatge a Llarg de la Vida (epAlv), cosa que ha permes que les nostres acti-
vitats s’enriqueixen gracies a experiencies com la sessié conjunta dels grups de literatura
del CEA Infant i Drapaires Emaus de Murcia, el Taller de Literatura i Cinema d’epAlv i el
de la nostra Associaci6 del CEPA de Vista Alegre, del 26 de gener passat.
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Previ a aixo hem tin-
gut loportunitat de co-
néixer-nos una mica més
ja que Begona dinamit-
za el Taller Conéixer Ma-
drid entre tots i totes a la
nostra Associacid i tam-
bé amb un altre grup a
Vallecas, amb qui hem
fet diversos recorreguts,
excursions 1 activitats
conjuntes. Els tallers es-
mentats es fan al mar-
ge de I'horari del CEPA i,
aquest curs, excepte un,
es fan a la tarda.

Un exemple d’actuacio: Educacié en drets, una educacié al llarg de la vida.

M’estendré una mica sobre 1'altim dels tallers esmentats, Vida Quotidiana i Drets
dels Consumidors, que és el que he estat realitzant des de ’abril de 2022 i que aquest
curs consisteix en almenys una sessié mensual en horaris de mati i tarda perqué hi
puguen assistir persones que acudeixen al centre en diferents horaris. Aquest taller
s’ha considerat d’interés dins de les activitats curriculars del centre, per la qual cosa
hi assisteixen a més de persones de I’Associacié (no matriculades en educaci6 regla-
da) grups d’alumnes amb el professorat, ja que els seus continguts es poden emmar-
car en moltes de les materies impartides pel professorat.

Moltes persones, de totes les edats, nivells de formacié6 i fins i tot amb varietat
de perfils economics, es troben impotents i indefenses davant de les maultiples si-
tuacions del dia a dia d’aquesta societat de consum en que aprecien que les coses,
els serveis, no funcionen com haurien de fer o, pitjor encara, ni tan sols estan sent
conscients que els seus drets estan sent vulnerats. Només senten que sempre s6n
elles les perdedores. Aixo s’accentua en situacions com tenir un origen nacional di-
ferent i per aix0 conéixer, encara menys, les normatives o institucions vinculades a
aquests temes.

Quin valor té I’educacié sobre els drets com a consumidora o consumidor
dins I’educaci6é d’adults?

Em plantejo aquesta pregunta després de ser convidada a escriure part d’aquest
article enquadrat en educacié no formal. La meua vida professional, com a docent,
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ja que he tingut altres ambits d’actuaci6 laboral, s’ha dirigit fonamentalment des de
mitjans dels anys 80 fins a finals del 2019 a realitzar tasques de divulgaci6, formacid i
conscienciaci6 sobre temes relacionats amb el consum i els drets de les persones con-
sumidores i com proporcionar eines perque consumidores i consumidors de qualse-
vol edat poguessen manejar millor en aquesta societat cada vegada més complexa i
consumista, coneguessin els seus drets i amb aquest coneixement poguessin fer elec-
cions més sostenibles i alhora satisfactories per als seus interessos i per el bé comq,
que serien més facils d’assolir, en qualsevol cas, mitjangant la implicaci6 i la partici-
pacio en organitzacions col-lectives i associacions de consumidors.

Després de la meua jubilacio, des del 2021, segueixo vinculada a la formacio
a través de la realitzacié de tallers similars als de la meua vida professional en al-
tres ambits i al CEPA. Servisquen aquestes linies de reflexi6é del valor que puga tenir
aquesta experiéncia com a font d’informaci6-formaci6 per a adults.

En aquest tipus de formacio, en part, s’aplicarien els quatre criteris propiciats
per Delors el 1996 a I'Informe a la UNESCO de la Comissi6 internacional sobre I'edu-
caci6 per al segle xx1, i que s’han indicat a la primera part de l'article:

El procés educatiu es podria considerar dins del “aprendre a fer” de Delors, ja
que estaven adquirint noves competéncies per a la seva vida personal i, en la mesura
que els coneixements i la manera de donar-los es pretén que siga participativa, es po-
dria contemplar que abastava fins i tot els quatre ambits i, sobretot, aixo és aixi per-
que una fase important és explicar la necessitat de la participacio6 ciutadana per mi-
llorar les condicions per a tothom. “La unié fa la for¢ca”.

De forma col-laborativa, mantenim un grup de missatges on compartim les noti-
cies i informacions dels diversos temes que hem anat tractant en sessions anteriors.
Per seleccionar els temes a treballar, vaig elaborar una enquesta per coneixer quins
son els temes seglients que desitgen que tractem. Com reclamar, els drets de les i els
consumidors davant dels serveis bancaris, les assegurances, les noves tecnologies, el
rebut de la llum, els viatges, la publicitat, 'etiquetatge d’aliments, el consum sosteni-
ble... son alguns dels temes més demandats.

La sensibilitzacié sobre la proteccié del medi ambient, tan intimament lligat al
model de consum desenfrenat que ens hem donat, també esta en les meues preocupa-
cions i, per tant, als meus tallers. A En treballar el novembre de 2022 1a Publicitat
i els Drets dels Consumidors, ens va donar 'oportunitat de parlar sobre el Black
Friday i la seua bogeria consumista i també de I'existéncia del Dia Internacional
sense compres en aquesta mateixa data. Vinculat a aixo vam fer al CEPA un Mer-
cat de bescanvi, que es va transformar finalment en un Mercat sense diners, en
que per cada cosa que porta una persona donem un val amb que es poden portar un
altre objecte portat per una altra persona, sense tenir en compte el preu que puga te-
nir, amb un gran exit de participacid i que es repeteix des de llavors 3 cops per curs.
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Al novembre (al voltant
del Black Friday), 15 de
mar¢ (Dia internacional
de Drets del Consumi-
dor) i al juny, al final del
curs.

Als tallers parlem de
les coses que ens succe-
eixen, que em succeei-
xen, de les nostres expe-
riéncies... i els mostro,
gracies a aquesta eina
que tenim gairebé totes
les persones a les nostres
butxaques, la importancia de la informacio, per poder prendre decisions menys
frustrants en les tematiques relacionades amb el consum, que és un ambit d’amplis-
sim espectre que ho abraca gairebé tot.

Pero també els mostre que és important I’aceié. Els intento estimular perque
posen reclamacions, que “el no ja en tenen”. Si no saben sols, que ho poden fer
amb I'ajuda de les OMIC o les associacions de consumidors, ja que I'existencia de re-
clamacions fa que també vagen canviant les coses en molts sectors i “la unié fa la
forca” i “juntes en podem més” i per aixo és important la participaci6 col-lectiva.

Durant la meua vida professional he percebut com la gent, en general, pensa que
“reclamar és perdre el temps”, percepcié que només molt a poc a poc va canvi-
ant, per aixo els mostre exemples amb resultats positius de les nombroses ocasions
en que altres persones, o jo mateixa, hem exercit els nostres drets com a consumi-
dors, perqué veguen que fer reclamacions no és perdre el temps i m’alegra quan em
comenten com han aprofitat els coneixements, les experiencies, sobre allo que hem
anat treballant.

Com s’apren a ésser? Recolzant la revaloracié de lart, de la poesia, de la
cultura oral per fomentar la creativitat i la imaginacié. (Delors, J.7)

Com s’apren a viure plegats? Fomentant els coneixements dels altres, de
les seues cultures i la seua espiritualitat. Aixo si, creant un context comi
d’igualtat, amb objectius i projectes conjunt. (Delors, J.8)

L’educacio segueix sent fonamental també en aquest ambit de la societat de
consum en que cada dia canvien les coses, la normativa, la tecnologia... i sense ella,
sense aquesta educacio al llarg de la vida, som, i serem, éssers indefensos.
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