
240

Monnou

info@monnou.
com

Pedro Sáez 
Martínez

pedro@monnou.
com

Alexandre Terol 
Blanquer

alex@monnou.
com

Marc Castellano 
Delcampo

marc@monnou.
com

Los pósters ‘Diseño Circular: un enfoque desde la 
innovación social’ muestran de forma esquemática 
la metodología seguida por Monnou a lo largo de 
tres ejemplos de proyecto. Esta metodología, que 
actualmente ha evolucionado a otro modelo, está basada 
en las fases del Doble Diamante y del ‘Design Thinking’.

La metodología, tal cual se muestra en los pósters, 
adapta el ‘Design Thinking’ a un enfoque de innovación 
social, esto es: incluye la participación de varios actores; 
facilita un cambio cultural y social sostenible, más allá 
de la sostenibilidad del producto final; entiende el rol del 
Diseño como un conector de las distintas perspectivas y 
un facilitador del proceso de creación.

Si bien este enfoque de innovación social se busca 
aplicar en cada proyecto, según la naturaleza del 
proyecto, se pueden aplicar en mayor o menor medida 
esta mirada sistémica y la participación de distintos 
actores. Se han escogido como ejemplos tres proyectos 
que se encuentran en distintos niveles, con respecto a 
su enfoque sistémico, y por lo tanto, con respecto a la 
participación que permiten.

El primer proyecto, Distrito COCO, tiene un enfoque 
urbano, buscando el cambio cultural y de modelo 
productivo en las ciudades. Por ello, requiere de 
una mayor participación de diversos actores, desde 
institutos tecnológicos y centros culturales hasta la 
propia ciudadanía.

El segundo proyecto, Alternew, tiene el foco en el 
servicio de una organización (en este caso, una startup). 
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La labor de diseño ha estado orientada a definir cómo se 
ofrece ese servicio, y en especial, cómo se materializa 
de forma digital para hacerlo escalable. El impacto 
de este proyecto es más concreto y requiere de una 
participación menos diversa e intensiva: principalmente, 
se cuenta con las personas del equipo de la startup, con 
los sastres que ofrecen el servicio a través de ella, con 
los clientes que son usuarios del servicio, con algunos 
expertos, y con el equipo de desarrollo tecnológico.

Por último, el proyecto de Hogar Circular se trata 
de un packaging circular para un producto circular: 
un kit de telas enceradas, que sustituyen a alternativas 
de un sólo uso como el papel de aluminio o el film de 
plástico. Aquí, los actores que contribuyen al diseño son, 
principalmente, las empresas fabricantes, los usuarios 
finales del producto, las tiendas que lo distribuyen, 
y la empresa que lo vende. Su participación está más 
limitada que en los proyectos anteriores.
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