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Resumen:Este articulo propone el analisis de literatura enoa esparfiola, en concreto
extractos de novelas de Almudena Grandes, paradahoan los significados
pragmaticos, tan dificiles de dominar para estudsarde espafiol como lengua
extranjera en contextos de no-inmersién. Se prasemba serie de actividades para
alumnos a partir de un nivel A2, donde se trabagpectos socioculturales que definen
significados pragmaticos mediante la comunicaciéna y no verbal, no solamente el
uso de la voz, la kinésica y proxémica, sino tamlm&os aspectos como el uso del
espacio.
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The acquisition of Spanish as a Foreign Language mbugh the characters of
Almudena Grandes

Abstract: This article proposes the analysis of Spanish mottarature, specifically
excerpts from novels by Almudena Grandes, to bmogol@agmatic understanding in
students of Spanish as a foreign language in a memersion context. It presents a
series of activities for students from an A2 lewetploring cultural aspects defining
pragmatic meanings. These include elements of Vvarh nonverbal communication,
beyond the use of voice, kinesthetic and proxensigsh as the use of space.
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1. Introduccién a la pragmatica

Los profesores de espafiol como lengua extranjerg)(ESomos conscientes de
gue el nivel de competencia pragmatica de nueatumsnos no siempre es paralelo a su
nivel de competencia linguistica. ElI concepto degpratica es muy amplio y a lo largo
de su historia se han desarrollado diferentes raasgjue su definicibn mas general es
«el estudio de los principios que regulan el uso ldeuaje en la comunicacién»
(Escandell-Vidal 1996: 14), o como dice Kasper {199) «el estudio de la accion
comunicativa en su contexto sociocultural». Estgpes un lado tenemos que tener en
cuenta el uso del lenguaje y por otro el conteMtzs encontramos con el alumno como
agente social y con un acto del habla interpersooatle el hablante tiene un objetivo
pero también busca relacionarse con otros partitéigaen el acto (Leech 1983).

Hay que tener en cuenta otra ramdadpragmatica, la de la interlengua, que se
refiere a los conocimientos, usos y desarrolloacandn de funciones socioculturales en
contexto por parte del aprendiz de una segundaug¢e(ibaguchi 2012: 1). Esta rama
esta dividida en los estudios del acto interactieeder turnos del habla, secuenciar,
estructurar la narrativa, comenzar o cerrar unctdm los del acto de habla con una
funcionalidad interpersonal —cumplidos, disculpgisgjas— (Ellis 2008: 159), que son
los aspectos que se tratan en este articulo. &litetractivo requiere una competencia
organizadora que se refiere a un uso adecuada deildades linglisticas. Mientras que
el acto del habla se refiere al significado sorgiliistico (Kasper 1997: 2).
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Es curioso que en las primeras definiciones denpétiga de interlengua se
hiciera referencia especifica«actos del habka(Kasper y Dahl 1991: 216) y se daba
por supuesto que los factores pragmaticos solanezate relevantes en actos donde
existiese una comunicacion oral mediante la pal@bidada. Una definicidn extrafia
porque Morris (1938) define ya la pragmatica cormestudio de la relacion entre los
signos y su interpretacion, signos que podianisgiiisticos y no linguisticos, verbales
y no verbales. Por esto es mas relevante referarascion comunicativay no solo a
«actos del habkapara asi cubrir la modalidad escrita y la habl@sper 1997: 2).
Morris incluia no solamente textos escritos sinmbign situaciones en las que la
comunicacion tiene lugar mediante signos. Estasosigpueden estar codificados o no.
Si estan codificados se consideran simbolos, casignificado para un grupo cultural
especifico, por lo que los conocimientos sociocalas comunes al emisor y al
destinatario son esenciales para poder descodiscar

1.1. Pragmatica en la clase de ELE

Los profesores de ELE confirman que los principaestenidos pragmaticos
que se cubren en clase son los siguientes: laddexr entre el uso de un registro formal
y no formal, el uso correcto de los saludos, féasydara pedir algo, llamar la atencion,
hacer un cumplido y dar las gracias. Dado que ah R}urricular disefiado por el
Instituto Cervantes (Landone 2009: 5) incorporaeeys pragmaticos, la mayoria de
los libros de texto que se utilizan hoy en dia parsefiar espafol de Espafa tienen
mucho mas contenido pragmatico que hace diez abssaspectos pragmaticos que se
desarrollan en los libros de texto cubren una gvariedad de ambitos, desde
situaciones especificas —ir a un restaurante, comen una tienda o hacer una
devolucion— hasta las reglas socioculturales ekgagEique se usan en determinados
eventos para mitigar o incrementar la fuerza deexipaesion.

Aun asi, los aspectos pragmaticos que se ensefianwgolimitados, entre otras
cosas porque seria imposible dar ejemplos de todasontextos en los que el hablante
de espafol se pueda encontrar. Existen, por ejerdpgkrencias relacionadas con el
género a la hora de recibir un cumplido (Ellis 20089), y hasta en competencias
pragmaticas consideradas como universales, comdutogs (Kasper 1997: 2), se
encuentran importantes diferencias en elementosenioales (Lopez-Ozieblo 2014)
segun la cultura del hablante. Por lo tanto, seergdima dando las expresiones y las
reglas mas caracteristicas de las situaciones ed@gantes, segun las creencias del
profesor. Esto significa que incluso alumnos deslely muy avanzados, pero con poca
experiencia de inmersion, no son capaces de emtandghiste, procesar correctamente
una opinibn o entender comentarios sobre los quecamparten conocimientos
comunes con nativos de la lengua.

1.2. Recursos para trabajar la sociopragmatica

Al ensefiar aspectos relacionados con el signifigadgmatico, los profesores
se centran en los elementos linguisticos verbalgglando a menudo esos elementos
no linglisticos y no verbales que contribuyen ardalizacién del significado. Se
considera que es importante trabajarlos en la deg€el.E aunque uno de los problemas
gue se puede tener en un contexto de no inmersi@madntrar situaciones reales que
reflejen la actualidad sociocultural de un paieg@idn. Por eso, se suele echar mano de
programas de televisiéon, cine, anuncios..., modatidagudiovisuales que permiten
trabajar muchos aspectos. Sin embargo, hay queilEnatencion hacia el contenido de
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muchos de esos programas 0 materiales audiovisu&@es finalidad no es
necesariamente mostrar un ejemplo de la vida red¢ yas normas socioculturales
aceptadas por un grupo social determinado, side lender, mediante estrategias para
escandalizar/atraer al publico.

Por todo ello, se propone la busqueda de recurseshativos que puedan
representar situaciones reales, 0 mostrar aspescicsculturales aceptados por la
cultura en la que el alumno se pueda encontrasu§eere el uso de textos de ficcion
para descubrir los cédigos socioculturales que @emos los hablantes nativos. Estos
se adquieren junto con la lengua nativa, y sonassada hora de interpretar situaciones
comunicativas. A menudo, el alumno procesmilit sin llegar a registrarlo. Para que
esta Ultima accidn tenga lugar, el alumno ha dgw@do en su reflexion sobreieput
y se le debe permitir usarlo en un contexto domdsienta seguro, como puede ser la
clase de ELE (Kasper 1997: 11).

2. La obra de Almudena Grandes

En concreto, se propone la obra de Almudena Granmesescritora espafola
nacida en Madrid en 1960, por una serie de raz&@esbra incluye novelas, cuentos,
articulos y se puedeencontrar en la red sus colaboraciones a la caderradio La
SER, asi como varias entrevistas en formato auglially en texto. Su primera novela,
Las edades de Luljpublicada en 1989, se consideré una novela ardigs siguientes
novelasTe llamaré vierne1991),Malena es un nombre de tan{t®94),Atlas de la
geografia humang1998), Los aires dificiles(2002a) yCastillos de carton(2004),
presentan muchos elementos autobiograficos. Sumasltnovelas comdCorazon
helado (2007) estan centradas en temas de la Guerra €pdfiola y la época de la
Posguerra, estas incluyémés y la alegria(2010), El lector de Julio Verng2012) v,
Las tres bodas de Manolif2014). Su novela mas recient®s besos en el pga015),
es un reflejo de la sociedad espafiola de los (dtmfios.

Sus primeros libros estan basados en sus viverio@syendo los pequefios
detalles que forman parte de nuestra cultura, queeaudo pasan desapercibidos
incluso por los nativos. Sus obras describen lddesh espafiola que ha vivido, asi
como una visiéon histérica de la Guerra y la Posgiaron un lenguaje accesible y
facilmente adaptable a niveles de dominio de ELE b#§os. Grandes dice: «Escribir es
mirar al mundo y, en ese sentido, es dar una visgyeonal del mundo con todos los
ingredientes de la memoria, con todo lo que nosldtarminado que seamos como
somos» (Grandes 2002b: 355).

Por otra parte, se trata de una escritora que s rbacho en sus sentidos para
describir las escenas, los eventos, los persoriajesina entrevista, Grandes afirmaba
que ella escribe lo que ve (Grandes 2014a); hayafjadir que no es solamente lo que
ve, sino también lo que siente con la piel, lo uele, lo que saborea. Por ejemplo,
dice que no le gusta usar demasiada sangre enosetas, porgue es como ponerle
demasiado kétchup (Grandes 2014b). Con esta mettdaorincreiblemente sensorial
Nnos comunica con una simple imagen toda una sergeisaciones como pueden ser el
sabor y olor dulzén del kétchup, que puede llegabramar otros sabores y olores mas
delicados, y su consistencia viscosa, densa, ¢onag, poco atractiva.

Sin embargo, para poder entender esta metaforee@ssario, por un lado,
conocer el kétchup y, por otro lado, poder recezanuestra mente esa imagen que la
autora describe. Esta recreacion, cuando el légtogaliza al leer un texto ficticio, se
denomina «Realidad ficticia» (Poyatos 2002: 71Murdo Textual» (Werth 1999: 7).
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Cuantos mas conocimientos y creencias en comurateh¢ector con el autor, mas

fidedigno sera el mundo textual del lector al mundeado por el autor, y por lo tanto,

se supone que mayor sera su satisfaccion al leéextel Escandell-Vidal, citando a Van

der Auwera, comenta que «si no tuviéramos ningimdie informacion previa a la que

ligar lo nuevo que se nos dice, todo enunciad@ seniterpretable» (1996: 34). Estos
conocimientos y creencias suelen estar basadasdadtores socioculturales a los que
se hacia referencia anteriormente. Si el estudiaoteomparte con la autora esas
creencias y conocimientos, dificilmente podra tetar correctamente la descripcion
de los eventos, del contexto, o del lenguaje gaeendos personajes.

En el caso de Almudena Grandes, el Mundo Textudl eenstituido por
descripciones altamente sensoriales, basadas emagoria en descripciones de
comunicacién no verbal, el aspecto de los persenajes vestimentas, sus gestos, su
manera de moverse, pero también del espacio feic@l que esos personajes se
encuentran, en la mayoria de los casos espaciossfigue los personajes han creado.
Dado que existen en su obra tantas instanciasrdargoaciéon no verbal, se considera
gue estos textos pueden ayudar en la clase de &lagsaltar factores socioculturales.

3. Propuestas para la clase de ELEEjemplos practicos

En la adquisicion de ELE se habla de la importadeida narrativa en la clase y
de la necesidad de despertar la curiosidad delredyrara asegurar su atencién, para asi
maximizar el proceso de aprendizaje. Ascaso (28&6gnde la necesidad de emigrar
del dolor al placer, de transformar el procesopteradizaje a uno donde los alumnos se
lo pasen bien y disfruten. Para ello Betancort §20dugiere usar una variedad de
disparadores como la imagen o herramientas inteaactLo interesante es que todos
esos disparadores son también simbolos multimqdaddgicados culturalmente, y que
contienen significados diferentes para diferentepas culturale's El profesor de ELE
tiene que saber compartir con los aprendices laategias necesarias para que no se
pierda el significado cultural que conllevan. A egctiene que trabajar con sus
estudiantes como antropélogo para investigar yutescel verdadero significado del
texto.

Se propone, entonces, mediante de una serie deladies basadas en las obras
de Grandes, reflexionar sobre la informacion caltque la autora comparte a través de
escenas descritas no solo visualmente, sino tanabigavés de los sentidos del olfato,
gusto y tacto. Asi es como plasma sus historiasl @apel, y asi es como el lector las
recibe, con todos los sentidos.

3.1. Actividad 1 - Portadas y fases de la autora

Kress y van Leuveen (2006) defienden que el lilranecho mas que el texto.
Dado que muchas veces lo primero que nos habla dibro es la portada, se propone
una actividad de acercamiento basada en las pertidéibros. El alumno debe haber
trabajado ya la biografia de Grandes y sabe queuhayrelacién entre sus primeros
libros, los que describen sus vivencias, y losnds, basados en la Guerra Civil y la
Posguerra. Las portadas comunican mucha informagioes posible identificar al
menos tres de las novelas histéridagg y la AlegriaEl lector de Julio Verng Las
tres bodas de Manolijgporque comparten formato. Sin embargo, no todeslumnos
reconocen la informacion de las imagenes: la vestia) el aspecto de las calles o del

! Por grupo cultural no hay que entender gruposonates sino, también, generacionales, religiosos,
socio-econémicos, de género, etc.
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campo. Se trata de informacion que el alumno puedeconocer al pertenecer a una
generacion diferente; puede no reparar en ellag abnsiderarla importante; o no saber
interpretarla por no conocer el contexto historico.

3.2. Actividad 2 — Portadas e imaginacion

También se pueden usar las ilustraciones de lasdas para desarrollar la
imaginacion del alumno, preguntando: ¢Queé tipoidgioiie asocias con esta imagen?
¢, Quiénes son los protagonistas? ¢ Como piensa® glesarrolla la historia? Este tipo
de actividad permite al alumno desinhibirse y, @ltener que hablar sobre si mismo,
dar rienda suelta al vocabulario que conoce e maagosibles historias sin tener que
preocuparse de si su respuesta es correcta.

3.3. Actividad 3 — Portadas e historias

Una ultima actividad, para romper el hielo con gsuge niveles més altos, es la
de omitir los titulos de las portadas y pedir adhsmnos que relacionen las portadas
con los resumenes (accesibles en la red) de loslib

3.4. Actividad 4 — Comida y descripciones fisicanélalena, unavida hervida

Tras estas actividades de acercamiento, se recdangagir uno de los textos
para trabajarlo en profundidad desde el punto g \"ociopragmatico. Para Grandes
son los detalles los que crean a los personajes;gbdector, esos son los detalles que
comunican no solo la personalidad, sino tambiéedacacion, posicién social y su
postura ante el mundo. Dado que muchas de lasawdel Grandes son largas y el
tiempo con alumnos limitado, se pueden trabajarcsesitos, que también contienen
infinidad de detalles, aunque por supuesto losopajes no estén tan perfilados como
en las novelas. Se propone trabajar con los cuente$libroModelos de mujef1996),
en particular, trabajar las asociaciones que alvmatspaiol hace con la comida.
Grandes hace innumerables referencias a aspetaogorados con la comida. No se
limita a describir visualmente su apariencia, wabién otras modalidades, sentidos,
como son el olor, el tacto y el sabor. Permite,tpoto, jugar con estos cuatro sentidos
para explorar la importancia cultural de la conpadaa los espafioles. En este extracto
deMalena, una vida hervidél996) se describe a la familia de Malena:

(1) «Su madre sabia a tarta de limén con merenguedtogtar encima, su padre a
callos recién hechos y un poco picantes, su hermammr a besugo asado a la
espalda, con mucho ajo».(85).

Se pueden usar fotos en un primer momento paraaados nombres de los
platos con las imagenes correspondientes. De estaermn se recurre a los
conocimientos del alumno en su lengua materna (Al)continuacién, ayudar a
dilucidar a los alumnos las personalidades de #wsilfares de Malena ¢como se
imaginan a la madre? ¢Y al padre? ¢Y al hermana?ativo puede imaginar un padre
seco, pero quizas tierno en el fondo, y a un heonuginpoco antipético. Es importante
preguntar el porqué de estas impresiones, ¢en guéemio hemos adquirido esas
nociones? ¢Como inculcarlas a nuestros alumnos® glraparten con nosotros? Es
entonces cuando el alumno podra reflexionar s@w@dsibles diferencias entre su L1
ylaL2.
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3.5 Actividad 5 — El entorno fisico erModel os de mujer
En el cuentdModelos de mujemel libro del mismo titulo (1996) una intérprete
tiene unantrevista de trabajo en casa de una posible aliedescribe el salon asi:

(2) «[...] el salébn que me acogié estaba tan impecablEmeraquillado, peinado,
vestido, que casi daba pena sentarse» (166).

De nuevo, con la ayuda de fotos, se pide a losradgngue describan el salon
que se han imaginado. El espafiol nativo suele maagin salén opulento y elegante. A
través de este extracto podemos trabajar la coafigin de esta habitacion desde
diferentes puntos de vista: socioecondémicos, geiwrales, culturales. Pero también es
posible indagar en la impresidon que causa el saiota intérprete, ¢qué piensa del
salon? Y, por lo tanto, ¢qué imagen es probabldenga sobre si misma? ¢ Se pueden
encontrar diferencias de género en esta ultimauptad

Es posible seguir analizando la imagen mental gueascreado, para descubrir
los puntos socioculturales compartidos entre allenboa vez que se ha visualizado el
salon, se recrea también a la duefia del mismoafignte; imaginar su personalidad y
su manera de hablar, lo que lleva a la siguieriteidad.

3.6. Actividad 6 — La prosodia erModel os de mujer
En la misma historia que en la actividad anteaopdsible clienta pregunta a la
intérprete:

(3) «-¢Por qué hablas ruso? —me espeto a bocajdre96: 166).

Solo la pregunta da mucho juego prosadico, ¢coémargp esta pregunta en
labios de laclienta? ¢ Cual seria su postura corporal? ¢Y siegfeAl afadir el modo,
¢.cambian las respuestas, nuestra percepcion delnpge? Entre nativos espafoles se
suele describir a la clienta como a una mujer de |aio, a la altura del hombro,
elegante y clasica, vestida con un traje de faldadaqueta, quizas usando un aire de
superioridad al hablar. Aunque resulta muy diféxiplicar la raz6n, muchos nativos de
una cultura generacional determinada tenemos estgen, y tendemos a pensar que
otros la comparten (la hipotesis del conocimientdum). Aqui hay que incidir en las
diferencias que pueden existir entre una variedadedgua y pragmatica de Espafa
peninsular y de otras zonas, siendo esta primechonmas directa en cuanto a cortesia
se refiere-ver Marquez Reiter y Placencia (2005) para unaxg&fh mas profunda.

En la mayoria de los casos nuestros alumnos nomdsp a la recreacion de
estas imagenes de la misma manera que lo hariativo,nya que tienden a hacer
interpretaciones literales, olvidando sus conoaimoie pragmaticos tanto de la L1 como
en la L2 (Kasper 1997: 3). Sin embargo, si nosptios profesores, no somos
conscientes de cudles son sus recreaciones, nmasereapaces de identificar las
diferencias socioculturales que les llevan a hdderentes inferencias de las que hace
un nativo ante un texto.

3.7. Actividad 7 — Mas prosodia edAmor de madre

Uno de los significados pragmaticos mas complicadescaptar para los
alumnos de lenguas extranjeras es aquel relacicc@das opiniones. En este extracto
de Amor de madreenModelos de Mujef1996), una madre habla sobre el novio de su
hija:
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(4) « [El primer novio de mi hija] Se llamaba NéstorRao, tocaba la trompeta -jque
era lo que le faltaba, vamos, con esa boca!, yahah¢ido en El Salvador. jEra
Salvadorefio! ¢ Se lo pueden imaginar? jSalvadorgfias).

¢, Qué piensa la madre sobre Néstor? ¢ Cémo lo sabgyBexl alumno capaz de
reconocer esos elementos despectivos. Si se e$ierinel hablante nativo tampoco
podria estar muy seguro de que la opinion fuesativeg pero si pudiésemos oir el tono
de voz seguramente ni el alumno de ELE avanzab mativo dudarian. Aqui juegan
un papel muy importante los elementos sociocuksragjue moldean las opiniones de
los personajes. Las opiniones hacia los inmigraséeevan desarrollando en base a
eventos locales, nacionales o internacionalesanvaron el paso del tiempo, pero se
suelen tener presentes esos cambios y relacionadnslos contextos histéricos
adecuados. Es una informacion que el alumno nopseeposee y que le puede resultar
extremadamente confusa si no reconoce los cambios.

Hay que distinguir entre el fallo sociopragmaticproeesar de manera
equivocada una situacion al no entenderla, auméietedo los recursos linglisticos— y
el error pragmalinguistico —cuando el alumno noejatos recursos linguisticos— (Ellis
2008: 169). En el ejemplo anterior, dependiendo rde¢l del alumno, se pueden
encontrar fallos pragmalinguisticos inicialmente gn niveles mas altos, fallos
sociopragmaticos donde la opinidn de la madre ssfjuestar clara a pesar de entender
el léxico.

4. Conclusiones

Segun las teorias innatistas, seguidoras de las ide Chomsky (1986), la
adquisicion de la lengua es innata, esto es, lomahaos estamos genéticamente
programados para poder adquirir una lengua, sorapaces de adquirir una lengua
porque contamos con unas estructuras que nos parmpibcesar la informacion y
retenerla. Pero Chomsky habla solamente de la é&engude los aspectos pragmaticos,
de los factores socioculturales necesarios para&rpimderpretar, procesar y usar la
pragmatica adecuadamente. Por otro lado, tenemessitan funcional de Halliday
(1975), quien considera que la estructura del lajggesta intrinsecamente relacionada
con las funciones que contribuyen a situacionesuoarativas. Nos encontramos
entonces frente a dos visiones, la innatista yutecibnal; la primera considera que
lengua y funcién de esa lengua son dos cosas miésranientras que la funcional
considera que las dos, lengua y funcion, estartiogladas y se desarrollan juntas.
Parece que la teoria funcional es la que mejoriaxpl proceso de adquisicién de la
lengua materna en los nifios. El nifio desarrollzdpscidades de uso de la lengua y de
uso de la pragmatica paralelamente. Sin embarga, @pacidad de adquisicién
empieza a reducirse con la edad, tanto para laisicign de la lengua como para la
adquisicién del sistema sociocultural, ya que Esacidades mentales para adquirir los
factores socioculturales no son muy diferentes gleeléas necesarias para adquirir el
lenguaje (Escandell-Vidal 2009: 27).

Ellis (2008: 194) sostiene que en contextos de rsiggl lenguas (L2) la
adquisicién de la pragmatica y la gramatica no recusimultdneamente. Teniendo en
cuenta que en un contexto de no inmersion, el iestigdtiene muy poco acceso a
situaciones reales, es normal presuponer que bapesultar ain mas dificil desarrollar
€es0s conocimientos pragmaticos. Asimismo, en ctodere inmersion también se
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encuentran estudiantes con un limitado accesopogrtulturales y, por tanto, no tienen
la posibilidad de desarrollar esos conocimient@sosalturales necesarios. Esto resulta
en estudiantes de ELE que, como sefala Escand#ll;\iresentan un «cuadro clinico»
parecido al de un individuo con problemas de awi§011: 25).

Es necesario, por lo tanto, conocer las diferenstasoculturales que pueden
llevar al alumno a cometer errores pragmaticogsampde tener un nivel avanzado en
otros aspectos de la lengua de estudio. Tambiémm@artante buscar oportunidades
dentro de la clase de ELE para abordar explicitéenestas diferencias y desarrollar los
conocimientos que ayudan al alumno a defendersm eontexto real de la lengua, ya
gue una instruccion explicita beneficia el deséorde los conocimientos pragmaticos
en la L2 (Kasper 1997: 8).
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