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Resumen: Este articulo tiene como objetivo mostrar las &gst del aprendizaje por
proyectos (APP) como herramienta metodoldgica eanato de un curso de Espafiol
de Negocios, compartir con otros docentes el pdaminto tedrico y el proceso de
creacion de un proyecto a partir de la realizadérun «estudio de mercado» y hacer
una serie de consideraciones practicas que favardadmplicacion de los estudiantes
en la realizacién de un trabajo cooperativo y faaale consciencia de la relevancia de
los procesos de interaccion oral en relacion comlesarrollo de las competencias
profesionales.

Palabras clave Espafiol de Negocios, aprendizaje por proyectd®PjA aprendizaje
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Project-Based learning proposal in a Business Spasti Course

Abstract: The aim of this article is to show the advantagieBroject-Based Learning

(PBL) as a methodological tool in a Business Spamsurse at a «Study Abroad
Program» as well as to share with other teachersthboretical approach and the
process of creation of a project based on a «matkeky». In addition, this work takes
into account some practical considerations, engeusiudents to work cooperatively
and become aware of the relevance of oral intemacprocesses regarding the
development of professional business skills.

Key words: Business Spanish, project-based learning (PBL), pedemcy-based
learning, cooperative learning, interaction.

1. El aprendizaje por proyectos

El trabajo por proyectos es importante en la sedexttual donde los docentes
trabajan con grupos de estudiantes que tienenedifs estilos de aprendizaje,
antecedentes, experiencias culturales y niveleshalglidad. Un enfoque de la
enseflanza basado en proyectos se construye ssbfertilezas individuales de los
estudiantes y les permite explorar sus areas ey aprender de la experiencia.

Algunos autores se han ocupado de definir el aprajedpor proyectos (a partir
de ahora APP) a partir de las caracteristicas @deestrategia de ensefianza. Autores
como Fridrich (1994), Klafki (1999), Bastian y Gads (1988), Legutke y Thomas
(1991) y Frey (1982), entre otros, consideran gueuede llegar a delimitar el concepto
de APP a través de la identificacion de sus caiatitas principales.

Frey (1982:16) propone una caracterizacion basadaseactividades propias de
los participantes de un proyecto. Bastian y Gudj§h888:15) proponen diez
caracteristicas que segun ellos contribuyen aaothisignificado de lo que es el APP.
Su caracterizacion se centra en la actividad migmao en lo que hacen los
participantes, como en el caso de Frey.

Legutke y Thomas, (1991) presentan una definicidme cpintetiza las
caracteristicas que, segun ellos, posee este méistiis autores incorporan en su lista
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muchas de las ideas de Frey (1982), Gudjons (20@&HBstian y Gudjons (1988) entre
otros, expresandolas de forma mas sencilla y pegickn la bibliografia se pueden
encontrar las referencias a estos autores.

Para la propuesta que nos ocupa hemos identifitaal@erie de definiciones del
APP con las que nos sentimos comodos, nos ayudalngtar el campo de significado
de este concepto y han orientado nuestras decés@amsu implementacion en el aula.

El APP es un conjunto de tareas de aprendizajedbasan la resolucion de
preguntas y/o problemas que implica al alumno erdigéfio y planificacion del
aprendizaje, en la toma de decisiones y en procdeomvestigacion, dandoles la
oportunidad de trabajar de manera autbnoma (JBa@sspussen y Moffitt, 1997).

El APP busca aplicar los conocimientos adquirici®e un producto o proceso
especifico donde el alumno tendra que poner entiggdconceptos teoricos para
resolver problemas (Rodriguez-Sandoval, Vargasa®ol& Luna-Cortés, 2010).

En el APP los alumnos persiguen soluciones a prdse generan preguntas,
debaten ideas, disefian planes, investigan, estableonclusiones, exponen sus
resultados a otros, redefinen sus preguntas y coeanejoran un producto final
(Blumenfeld, Soloway, Marx, Krajcik, Guzdial y Radsar, 1991).

El APP no es un conjunto de actividades enlazad@sum tema o concepto sino
un conjunto de experiencias y tareas de aprendemajéorno a la resolucion de un
problema o un reto (Larmer y Ross, 2009).

En el APP los alumnos deben involucrarse en unesmcsistematico de
investigaciéon que implica toma de decisiones emtcua las metas de aprendizaje,
indagacion en el tema y construccion de conocimi€itomas, 2000).

De lo anterior se desprende que el APP colocatatlieste en una posicion
activa en cuanto a la solucion de problemas y faatale decisiones, asi como
investigador y recopilador. Es una forma ideal mtegrar aspectos formales, trabajar
contenidos socioculturales, desarrollar las capaesd cognitivas y organizativas de los
alumnos, mejorar las competencias y al mismo tienglmordar aspectos menos
tangibles como el trabajo cooperativo, las relaesoimterpersonales, la autonomia y la
responsabilidad sobre el proceso de aprendizaje.

2. Las ventajas del aprendizaje por proyectos

A continuacién, resumimos las ventajas que estmisog autores han puesto de
manifiesto en la utilizacion de este enfoque mdtmgico. Estos beneficios forman
parte de los objetivos de formacion en la propudst@royecto que detallamos en la
segunda parte del articulo.

- Preparar a los estudiantes para los puestos dajdrabos estudiantes se
exponen a una gran variedad de habilidades y depetemcias tales como
colaboracién, gestion de proyectos, liderazgo, tdmaecisiones y gestion del
tiempo (Blank 1997, Dickinson 1998).

- Aumentar las habilidades sociales, de comunicagitaautoestima, ya que el
APP se construye sobre las fortalezas de los esiadi y les permite explorar
sus areas de interékps for the futura.d.).

- Ofrecer oportunidades de colaboracion para comstoainocimiento. El
aprendizaje colaborativo permite a los estudiaotespartir ideas entre ellos o
servir de caja de resonancia a las ideas de @txpggsar sus propias opiniones y
negociar soluciones, habilidades todas, necesanafs futuros puestos de
trabajo (Bryson 1994, Reyes 1998).
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- Desarrollar, las competencias comunicativas cogsty organizativas es uno
de los pilares del APP. Las competencias organease refieren a la capacidad
para estructurar la tarea, fijar objetivos, estrmast las actividades que se van a
realizar en un espacio de tiempo dado y llevar [zo can seguimiento del
progreso, ajustando el plan cuando sea necedaiie y Vidal 1993).

- Estimular el desarrollo de habitos del pensamiestuciados al aprendizaje a
largo plazo, la responsabilidad, el éxito profealgnpersonal. Los alumnos que
aprenden a través de APP desarrollan habilidadeapdendizaje auténomo,
aprenden a tener una mente abierta y recuerdgrdodido durante un periodo
de tiempo mas largo que con un método tradiciavi@duser y Betzer 2007).

- Establecer la conexién entre lo académico, la wddas competencias
profesionales, ya que utilizan habilidades mentdéesrden superior en lugar de
memorizar datos en contextos aislados (Blank 1B6#pms y Webb 1998).

- El trabajo por proyectos hace especial hincapié l@n procesos. Los
aprendientes desarrollan sus habilidades interpels® a través del trabajo
cooperativo y su capacidad de resolver conflictos @ras personas. Para ello,
deberan hacer uso de sus habilidades interpersogateeativas (Legutke y
Thomas 1991: 215).

3. El aprendizaje por proyectos en el aula de Espafidie Negocios

Desde una perspectiva constructivista, los alumeoosstruyen su propio
aprendizaje gracias a todos los factores extermoslgs que se ve afectado. Este
aprendizaje de la realidad es propio de cada pargmo es una copia exacta de lo que
percibe. Se entiende que cada persona percibalida® de una forma diferente y cada
uno aprende de una manera diferente. El modeldroetigista esta centrado, por tanto,
en la persona, en su interaccion con lo que leargdmn las personas que le rodean.

El APP estd pedagodgicamente fundamentado en estelongya que el
conocimiento se construye como un proceso de ouEma entre la informacion
procedente del medio y la que el sujeto ya poseeatio que a partir de estas se crean
y construyen nuevos conocimientos: «aprendizajaifgigtivo», (Ausubel 1968) y
«ensefanza por descubrimiento», (Brunner 1960).

En el contexto de clase de Espafol de los Negd&ibk), «el trabajo por
proyectos es una estrategia de ensefianza quetapmstin modelo de instruccion
auténtico en el que los estudiantes planean, ddlsarr implementan y evallan
proyectos que tienen una aplicacion en el munde (8%ank 1997, Dickinson 1998) y
en sus futuras posiciones profesionales y direziiBattoms y Webs 1998).

Siguiendo a Frey (1982) y a su caracterizacioh AP, indicamos a
continuacion algunos aprendizajes que fomenta & AR los estudiantes y que son
relevantes y significativos en una clase de ENEa dawvorecer el desarrollo de
competencias en un sentido profesional.

- Dany piden ayuda a los demas.

- Ponen al servicio de los deméas sus fortalezasithdiies.

- Se marcan determinados objetivos o acuerdan urordartrabajo.

- Exponen sus ideas y planteamientos en forma arganeen

- Escuchan y entienden las necesidades de otroptaacgus puntos de vista.
- Mejoran sus habilidades para analizar, negociamat decisiones.

- Buscan acuerdo, detectan conflictos y tensionegkbm de resolverlos.

- Promueven su responsabilidad por el aprendizajérgi®ajo realizado.
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Estas habilidades que se ponen en practica dueméalizacion del proyecto,
estan estrechamente vinculadas a las habilidadesleperan desarrollar en su entorno
profesional.

Las empresas necesitan profesionales con «com@tenécnicas» Yy
competencias directivas que se clasifican en ajnpetencias estratégicas», que se
refieren a la capacidad de un directivo y a suci@mecon el entorno externo de la
empresa, b) «competencias intratégicas» que sgaefa las relaciones interpersonales,
la comunicacion y el trabajo en equipo y c) «corapeis de eficacia personal» que se
refieren a los habitos basicos de una personall@mema y con su entorno. Por eso,
el trabajo por proyectos «favorece la formaciosa®eres asociados a las competencias
profesionales» y con su uso sistematico se promureaprendizaje con una orientacion
profesional. Segun Willard y Duffrin (2003), el ARPepara mejor a los estudiantes
para afrontar situaciones reales que se encontearan futuro laboral.

4. Perfil de los estudiantes de esta propuesta de APP

Las universidades en los Estados Unidos ofrecda waz mas programas de
estudios en el extranjero. El proyecto que se prem este articulo se enmarca en un
curso de ENE dentro de un programa de estudios$ extranjero de una universidad
americana.

Respecto a la investigacion sobre los estudiad ertranjero, Collentine (2009)
sefiala que algunas investigaciones realizadas esda& anteriores se centraron en
analizar los beneficios que aporta estudiar eraid ge la lengua meta en relacion a la
adquisicion y mejora de la competencia linguisticeentras que estudios actuales
tienden a centrarse en los beneficios en el amsbitmldgico (Kehm, 2005).

Algunos trabajos se concentran en la importaneiaad experiencia para la
maduracién y los cambios personales del alumna. lizstlevado a prestar atencion a la
forma en que el proceso significa una maduracigaopal del estudiante (Archangeli
1999, Stephenson 1999). Esta experiencia ayud@ae su auto imagen provocando
un efecto de transformacién positiva que tienermsones posteriores a lo largo de su
vida académica, personal y profesional (Wilkins@®® Cammelli 2001, Anderson
2006). Asi pues, para estos autores este tiempe tie efecto multidimensional cuyos
ecos tienen implicaciones a lo largo de la vidéodeestudiantes (Comp 2004, Jablonski
2006).

Los estudiantes a los que se refiere esta prapyeagie han tomado la decision
de estudiar en el extranjero son estudiantes gsi@a® en sus universidades y a los
que la universidad propone y anima para que paeticen este tipo de programas de
inmersion.

Proceden de disciplinas muy variadas, AntropoloGiantabilidad, Relaciones
Internacionales, Ingenieridylarketing Sociologia, Enfermeria... Sus experiencias
personales, profesionales y de aprendizaje son dixgrsas y muestran una gran
inquietud y curiosidad por conocer de cerca el &nbmpresarial espafiol (realizan
practicas profesionales en empresas) y por comereegperimentar y profundizar en
la cultura donde estan estudiando (viven en fagjilia

Estan muy motivados por mejorar su capacidad deucmacion y sus
habilidades para interactuar en espafol en corgeptofesionales, tal y como
manifiestan antes de iniciar el programa cuandoptetan sus expectativas sobre el
curso.
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5. Bases para el disefio del estudio de mercado
Hasta aqui hemos delimitado el concepto de APRAnokéecho un resumen de
sus beneficios. Seguidamente proponemos un esqoemdativo que pueda ayudar a

los docentes en el disefio y la planificacion deyecto que proponemos

5.1. Sesion preparatoria

head

ESTUDIO DE MERCADO

Sesidn preparatoria

Ideas para empezar: consumidores v productos.

Presentacion del

Qué queremos saber? ;Por qué v para que vamos a hacer este provecto de
investigacion? ;Como vamos a aprender?

Presentacion deideas para la realizacion del estudio de mercado.
Empezamos: creacion de grupos, instrucciones del provecto, fechas.

provecto 1P > CF
Inicio del provecto en clase. Favorecer la aparicion de dudas v preguntas.
;Quénecesitamos para empezar a investigar? (Cuestionarios)
Trabajo Trabajo en grupo para pensar las preguntas v disefiar los cuestionarios.
cooperativo en Resolucion de dificultades v problemas que van apareciendo, otros puntos de vista,
clase opiniones, formas de trabajar.

Seguimiento por

Reflexiones con el profesor sobre el proceso derealizacion del trabajo: preguntas v

consideraciones.
gripos . .
Reajuste en caso necesario.
Discusion de grupo para terminar v validar los cuestionarios.
Trabajo Investigacion sobre el tema: valor, analisis, tratamiento dela informacion.

cooperativo dentro
v fuera del aula

Organizacién del trabajo fuera del aula. Gestién del tiempo.
Atencion a los procesos deinteraccion oral
Aprendizaje experiencial. Realizacion delas encuestas fuera del aula.

Seguimiento por

Revision del trabajo realizado.

grupos
Analisis del valor delas conclusiones para el grupo v para sus compafieros
) Adecuacion alos requisitos definidos al inicio del provecto.
Trabajo Preparacion dela presentacion oral en grupo, elaboracion del material final, disefio

cooperativo en
clase. Fase final

dela presentacion, redaccion, practica para la presentacion final
Atencion a la incorporacion delas estructuras gramaticales v estrategias
comunicativas trabajadas de forma paralela en el aula.

Presentaciones
orales

Interaccion oral durante las presentaciones orales.
Preguntas v respuestas delos estudiantes sobre provectos de otros estudiantes.

Evaluacion

Evaluacion final v reflexiones finales.

Figura 1. Esquema de planificacion del proyecto

En esta sesion se proponen actividades para alidszaonocimientos previos y
el interés de los alumnos por el tema sobre ebgeeemos que investiguen.
En el proyecto que nos ocupa, estas actividadesaesguiadas por aspectos
relacionados con el tema de consumidores y prosudocontinuacién indicamos

algunas ideas que pueden ser utiles para inicgedgn:

Qué productos pensamos que son basicos en ladeelst@aompra familiar.

Como somos como consumidores, cOmo compramos,agudaotiva a comprar.

- Qué marcas nos gustan mas / menos.
Léxico especifico.
Seguidamente hacemos referencia a dos textos ydao & partir de los cuales
se pueden generar actividades para esta sesion.
- Prost, G. y Noriega, A. (2014). Abia: Curso de espafiol para los negocios
Madrid. SGEL, pp. 46-50. Unidad 4 «Consumidoresogdpctos».
- Pareja, Maria J. (2006Y.emas de empresMadrid. Edinumen, pp. 115-120
Unidad 8 «La actividad comercial de la empresa: @uoacion y distribucidon»
- La experiencia de comprar. http://www.rtve.es/tediewn/20110213/redes-
decisiones-son-inconscientes/406109.shtml
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5.2. Presentacion del proyecto

Para que el proyecto se desarrolle de manera\efeesi esencial que todos los
participantes tengan claros los objetivos, Tantdoglente como los estudiantes deben
hacer un planteamiento que expligue los elemensesceles del proyecto y las
expectativas. Cuanto mas involucrados estén legliasttes en el proceso, mas van a
asumir la responsabilidad de su propio aprend{Bg&doms y Webb 1988).

Por un lado los intereses de los estudiantes ngpseeafloran espontaneamente,
a veces empiezan a activarse y ser creativos i gartina lista previa de sugerencias.
Se trata de que el docente proponga temas a lasogsen tan imaginativos y al mismo
tiempo favorezca que los mas creativos puedanrddiaatas suyas.

A lo largo de los diferentes cursos en los que lsemplementado el APP, se
han llevado a cabo algunas propuestas que apun&@mastinuacion y que pensamos
que podrian inspirar otras ideas: a) analisis dedta de la compra de familias locales,
b) estudio sobre los habitos de compra de un deteesspecifico, ¢) analisis de un
producto en diferentes establecimientos y d) estuti un producto tradicional y
especifico de una festividad local.

Por otro lado, aunque el planteamiento se pueder ligcvarias formas, hay que
establecer las bases del trabajo poniendo esperation a los pasos que, siguiendo a
Bottoms y Webb (1988), apuntamos a continuacion.

- Creacion de grupos: es necesario que el docentezcarbien a sus alumnos y
gue el grupo esté cohesionado y familiarizado cta ®rma de aprender. Para
favorecer el conocimiento y la cohesion resulta ipositivo incorporar técnicas
de dindmica de grupos antes de iniciar el APP.

La toma de decisiones en el momento de definirglopos incluye aspectos

como el tamafio, quiénes estaran en qué grupormplies y funciones asignados

a cada participante.

Los proyectos llevan a los alumnos a realizar difegs tipos de actividades, asi

habra ocasiones en que los alumnos trabajen swlasirguna guia, otras en

grupos de dos, otras en las que requieran trabajgrupo e incluso reunirse con
la clase entera a discutir aspectos importantegrdgecto.

Las decisiones sobre los grupos estan relacionedasla naturaleza de la

actividad y con los aprendizajes previstos.

- Grupos de dos: propician la retroalimentacion eacara, el apoyo mutuo
y la co-evaluacion.
Pequeiios grupos: se comparten diferentes perspeclivse buscan
consensos. Se trabaja en tareas que tienen msildijplensiones o pasos.
Grupos medianos: se discuten diferentes opciongsnyos de vista. Se
realizan actividades de cambio de roles, postudebgates.

- Instrucciones del proyecto: es muy importante g ihstrucciones para el
desarrollo del proyecto sean sencillas, apropigdasficientes. Los objetivos
tienen que estar bien definidos. Algunos estudiesaparecen en la bibliografia
muestran que una de las dificultades que indican detudiantes es la
complejidad y ambigtedad de las instrucciones.

- Temporizacion: es fundamental que los estudiardegan clara la duracion
total del proyecto, las fases y la fecha final despntacion. La programacion
debe incluir el tiempo de cada clase que se val@ateal proyecto y las fechas
de revision. ¢ Cuales son las metas parciales? g&sandeben alcanzar? ¢Qué
deben presentar los estudiantes?
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- Inicio del proyecto: es importante empezar el pcoyen la clase con el fin de
abrir un espacio de diadlogo que facilite que lagmaedos se hagan preguntas
sobre los requisitos del proyecto, las instruc@onela forma de trabajar. Es
importante que los alumnos se sientan comodosgatela ocasion de expresar
y compartir sus dudas abiertamente.

5.3. Trabajo cooperativo en clase

La utilizacién de cuestionarios como medio parabgec informacién resulta
muy atractiva y motivadora para los estudiantegugatanto en el disefio del contenido
del cuestionario y del tipo de preguntas como erar@lisis de la informacién
intervienen sus deseos, conocimientos previos grexria personal y profesional.

En esta fase se elaboran los cuestionarios queavservir de base para la
recogida de informacion. Los alumnos reflexionadegiden sobre a) el nimero de
preguntas de los cuestionarios, b) el nimero dedstas que necesitan realizar para
generar resultados relevantes, c) el tipo de ptagu@biertas/cerradas), d) el tono de
las preguntas y e) las estructuras gramaticales;oléy estrategias comunicativas
necesarias para la interaccion con los entrevistado

Sobre la forma realizar los cuestionarios hay msigusibilidades, depende del
tiempo de clase y de curso, del perfil de nuesttomnos, de la dinamica, ritmo de
trabajo y cohesién del grupo.

Los alumnos pueden a) crear sus propios cuestosa) partir de un cuestionario
basico que les damos y al que ellos pueden hacdificagiones o c) partir de un
cuestionario basico al que necesitan afiadir ur@s @okguntas mas.

En este proceso de debate y discusion los estediaatenfrentan a la resolucién
de dificultades y problemas que van aparecienderatites puntos de vista, opiniones o
formas de trabajar en los miembros de cada grupo.

Cuando un estudiante expresa su punto de vistaytios miembros del grupo
necesitan escuchar activamente y hacer pregungaslakificacion y explicacién que
sigue es una parte muy importante del proceso catiype y requiere habilidades
comunicativas desarrolladas. El apoyo del grupdittae| buen entendimiento y la
comprension del material y de lo aprendido. En esterno se producen «movimientos
de andamiaje» de unos estudiantes con otros piaakcaszar las metas propuestas.

5.4. Seguimiento de cada grupo

Como hemos visto al describir los aprendizajes fguerecen el uso del APP,
este método representa una gran oportunidad pamaercel individualismo y fomentar
un trabajo colaborativo en busca de solucionesuotas a la problematica planteada.

Las técnicas de grupo requieren una atmosferaatprdi clima distendido que
facilite la accion. Por ello, es muy importante gli€locente oriente y acompafie a los
alumnos fomentando el didlogo y favoreciendo ad#itu de comprension y
participacion, ya que muchas veces no estan hdboisual trabajo cooperativo en una
clase de aprendizaje de lenguas. En las sesionlegrafesor con cada grupo, los
estudiantes comparten el trabajo realizado y efepow escucha, aconseja, guia y
proporciona las herramientas necesarias anteflasltdides gramaticales o de Iéxico.

Se comparan los resultados parciales con el plaialiry se llevan a cabo las
correcciones necesarias, tanto a nivel de planiboacomo de realizacién grupal e
individual.
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5.5. Trabajo cooperativo dentro y fuera del aula

En esta fase de trabajo cooperativo los estudiagte®mprometen activamente
en el proyecto y se benefician del intercambiod#®s. Cada grupo trabaja en el aula
para organizar la recogida de informacion y laigegde las entrevistas fuera del aula.

En estos momentos los estudiantes tienen que tacasiones individuales que
necesitan argumentar delante de los otros miemigwas:hacer, cdmo, por qué, qué
puedo aportar, qué me interesa. Al mismo tiempoesitan tomar decisiones grupales:
gué informacion es relevante, como gestionarla mocflegar a acuerdos. Necesitan
activar la creatividad y tomar la iniciativa busgan proponiendo y gestionando
soluciones.

Cuando un estudiante encuentra dificultades epdbzacion de la tarea puede
dirigirse al grupo para pedir ayuda y refuerzo tfec De esta forma puede conseguir
aquellos objetivos que solo no hubiera podido aaari_a interaccion grupal amplia la
«zona de desarrollo proximo», permitiendo que eidégnte alcance metas que de otra
manera no hubiera conseguido. Al mismo tiempo lesaos colaboran para construir
conocimiento y aprenden unos de otros dandose dipssade «negociacion del
significado».

En esta fase, y teniendo en cuenta lo que hemdacdds sobre la importancia
que el APP da al proceso por encima del producia,fies muy importante que los
docentes expliguemos la relevancia de las intevaesi orales y la comunicacion
interpersonal.

Los docentes deberiamos atender a las relacionespersonales y facilitar
espacios de reflexibn sobre estos aspectos, algdeo$os cuales se detallan a
continuacion, y el impacto en futuras interaccioee®ntornos profesionales.

- La participaciéon ¢ Quién participa mas/menos? ¢ ldabos? ¢ COmo se trata a
las personas mas silenciosas? ¢Quién habla y aam?qeiPor qué?

- Las relaciones y los tipos de influencia que seatatos grupos: ¢ Quién influye
mas/menos? ¢ Hay rivalidades por el liderazgo? gfratos tiene? ¢ Alguien
intenta imponer su voluntad? ¢Alguien suaviza teas? ¢Alguien intenta que
todo el grupo participe en las decisiones?

- Los comportamientos entre los miembros: ¢Alguiete @ hace sugerencias?
¢Alguien intenta clarificar las ideas? ¢ CoOmo sptaceo rechazan las ideas?

- Como se decide: ¢Alguien decide por su cuentabysea el consenso?

Para que la reflexion y puesta en comun de espests mencionados se pueda
llevar a cabo positivamente, es necesario que dagdiantes estén acostumbrados y
comodos dando y recibiendeedbackconstructivo sobre los procesos de interaccion
oral y comunicacion interpersonal a lo largo deotetiproyecto.

Por ultimo, en la recogida de datos, la realiza¢i@ra del aula de actividades
relacionadas con el proyecto favorece el aprerglizigencial. Las salidas didacticas se
caracterizan no solo por estimular el interés yuaosidad del individuo, sino por
favorecer la construccion de un conocimiento cdosdizado y especialmente
significativo, fruto de la interpretacion de aqoeajue perciben.

El aprendizaje vivencial conecta al individuo cens cinco sentidos a la
experiencia y promueve un sentido de propiedadestmbaprendido. Es un proceso a
través del cual los individuos construyen su propmnocimiento y adquieren
habilidades desde la experiencia (Association @egrntial Education, 1995).
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5.6. Trabajo cooperativo en clase. Fase final
En esta fase del trabajo se trata de analizarn@aala informacion y decidir en
qué formato digital la van a presentar. Los grugpabajan dentro y fuera del aula, a
partir de los resultados obtenidos durante el pmcke investigacion para elaborar las
presentaciones finales. Es importante insistir ea profundicen en el valor de la
informacion recogida y en las conclusiones. Tiegaa valorar la experiencia y los
resultados en relacién con su cultura y con surexpza personal y profesional para
gue no se conviertan en un conjunto de datos siexpon.
En esta fase final los puntos mas relevantes quelsen tener en cuenta son los
siguientes:
1. Analisis del valor de la informacion para el gryppara sus comparieros.
2. Adecuacion a los requisitos definidos al inicio plelyecto.
3. Preparacion de la presentacion oral en grupo: edalim del material final,
disefio de la presentacion, redaccion, practicaagipgra la presentacion final.
4. Atencion a la incorporacion de las estructuras gtamales, lIéxico especifico y
estrategias comunicativas trabajadas de formagtarah el aula.

5.7. Presentaciones orales

El momento de las presentaciones orales tiene sgeun momento de
interaccion entre los miembros de cada grupo \ear#da grupo y los otros estudiantes;
y no solo de exposicion. Cada grupo tiene que @s&grarado para dar respuesta a las
preguntas, consideraciones y reflexiones que lgarhaus compaferos y al mismo
tiempo hacer valoraciones y plantear cuestioneedob otros proyectos.

6. Evaluacion y reflexiones finales sobre el proyectealizado

Aungue a veces se percibe la presentacion del giagemo la Gltima etapa del
proceso de trabajo, es necesario reflexionar yr@eths estudiantes que expresen sus
experiencias durante todo el desarrollo. Los eatids reflexionan acerca del valor del
contenido aprendido, los pasos que han seguidorealiaarlo y la relevancia del tema
trabajado

La evaluacion se asocia al grado de cumplimientdegarrollo de ciertos
momentos en la elaboracidon del proyecto y tieneusmta el criterio del profesor y de
los alumnos sobre los puntos claves relacionadasetalesarrollo de las fases del
trabajo.

Cada docente necesita negociar con sus estudiastesiterios de evaluacion
que los estudiantes tienen que comprender clar@aménteste modelo, los estudiantes
aprenden a autoevaluarse y a evaluar a sus conogafigante y después del proyecto.

A continuacion se presentan algunas sugerencias pyeslen servir de
orientacion sobre las areas que pueden ser evalpad&| profesor y los alumnos: a) la
preparacion para las sesiones de trabajo en grbpola participacion y las
contribuciones al trabajo del grupo, c) el apoyprakceso del grupo d) la contribuciéon
al grupo colaborando y aportando ideas e infornma@plas habilidades interpersonales
y el comportamiento profesional o f) la habilidaadgcomunicarse con los comparfieros,
escuchar y atenderlos.

La evaluacién incluye tanto el proceso como el potal final. No se debe olvidar
que el proceso anima al estudiante a experimesstw, es, a ensayar y probar y en la
evaluacion se deberian incorporar también la toen@edgo, el ensayo y/o el error.
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7. Conclusiones

El uso de proyectos en el aula de ENE nos ha pdomencontrar una
metodologia que genera aprendizaje a partir dentdszaciones e intereses de nuestros
alumnos y que trasciende los limites del aula fesiendo el aprendizaje vivencial. Al
mismo tiempo, hemos podido apreciar que tiene eot@fpositivo y relevante en el
desarrollo de las competencias en un sentido pooias

De la experiencia de la implementacion de estegutoya lo largo de diferentes
cursos y de los comentarios y las evaluaciones letagas por los estudiantes al final
del proyecto—que no incluimos por falta de espagiose desprende que las
caracteristicas y las ventajas de este modelo idaanal inicio del articulo se ven
reflejadas a lo largo del proceso. Los estudidmé@smanifestado también que aprenden
mejor, el aprendizaje es mucho mas relevante \ifisigtivo y estan mas motivados
cuando empleamos en el aula estrategias didaetsoasadas al APP.

Partiendo de la experiencia practica y de lagexieines de los alumnos,
podemos decir que el APP les ayuda a conocerse peraonas, como miembros de un
grupo y en relacion al proyecto. Los docentes t@seque valorar y aprovechar estas
sinergias entre aprendizaje y desarrollo profesipae ser creativos en el uso del APP
en la case de espafiol de negocios.

El andlisis profundo de aspectos como las instones, la temporizacion de
cada fase o los cuestionarios no han tenido catndaste articulo, pero seguro que
formaran parte de otro encuentro entre profescoesganas de hacerse preguntas y
mejorar sus practicas docentes.
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